KIVONAT

a ,,HIR-SAT 2000” Kft. hirkozlési szolgaltato 2017.10.24. napjatol hatalyos, helyhez kotott
telefonszolgaltatasra vonatkozo Altalanos Szerzddési Feltételeibol

A jelen kivonat a fent megjeldlt hirkozlési szolgaltatd fent megjelolt ASZF-ének 2017.10.24.
napjatol megvalosul6 valtozasait tartalmazza.
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1.5.2.

1.) Az Eht. médositasardl szold 2017. évi LXXXVIIL torvénnyel (a tovabbiakban: 2017. évi
LXXXVIIL torvény) megallapitott Eht. 127. § (4d) bekezdést a 2017. évi LXXXVIIL torvény
2017.10.24. napi hatalybalépését megelézéen megkdtott, a 2017. évi LXXXVIIL torvény
hatalybalépésekor hatalyos hatarozott idétartamu eléfizetdi szerzédésekre is alkalmazni kell.

m.) A 2017. évi LXXXVIII. torvénnyel megallapitott Eht. 127. § (6) bekezdést és 134. § (14)
bekezdést a 2017. évi LXXXVIIL torvény hatalybalépését megelézéen megkotott hatdrozott
idotartamu eldfizetdi szerzodésekre is alkalmazni kell, azzal, hogy a 134. § (14) bekezdésében
szabalyozott tajékoztatasi kotelezettségnek a Szolgaltatd az olyan hatarozott idétartamu el6fizetoi
szerzOdések esetében koteles eleget tenni, amelyekben a szerzddés iddtartama a 2017. évi
LXXXVIIL térvény 2017.10.24. napi hatalybalépését kdvetd 90. napot kdvetden telik el.

9.2. A hatarozott iddtartamu el6fizetéi szerz6dés — a 9.2.1. pontban megjelolt kivétellel -
legfeljebb 12 honapra kotheté meg azzal, hogy a szerzddés megkotését megeldzden fel kell
ajanlani a hatarozatlan iddtartamu eldfizetdi szerzédés megkotésének lehetoségét, és be kell
mutatni annak részletes feltételeit.

A hatarozott idétartamt eldfizetdi szerz0dés helyébe 1épd 1j, hatarozatlan idejii szerz6désben
meghatarozott, az el6fizetdi szolgaltatasra vonatkozd szerzddési feltételek nem lehetnek az
eléfizetdre nézve hatranyosabbak a korabbi hatarozott idejii szerzdédésben szerepld szerzddési
feltételeknél.

9.2.1. Az elofizetd kérésére a hatarozott idétartamu elofizetdéi szerzdédés 24 honapra is
megkothetd, ha az eldfizetdi szerzddés megkotéséhez késziilékvasarlas is kapcsolodik. Az ilyen
modon 24 hénapra megkotott hatdrozott idejli eldfizetdi szerzOdésnek a késziilék vasarlasdhoz
kapcsolddo torlesztd részletek nélkiil szamitott eldfizetési dija nem lehet magasabb a 9.2. pont
szerinti 12 honapra kotott, azonos szolgaltatasi tartalmt, hatarozott idejli szerzédések eldfizetési
dijatol.



9.9. A hatérozatlan idejii el6fizetdi szerz0dés megsziinik

a) valamelyik fél altali rendes felmondassal,

- El6fizetd felmondasa esetén azonnali hatallyal,

- az Elofizetd felmondésa esetén az Eldfizetd altal megjeldlt hatdrnapra torténd felmondassal a
12.1.2. pont szerint,

- Szolgaltaté felmondésa esetén 60 napos felmondasi iddvel,

9.10. A hatarozott idejii el6fizetdi szerz0dés megsziinik

a) a hatarozott id0 leteltével, ha az El6fizetd egyoldaltian - vagy az Elofizetd és a Szolgaltato
kozos akarattal - a hatarozott id6 lejartat megel6zden irasban nyilatkozik arrél, hogy a hatarozott
1d0 leteltével a szerzodést megsziinteti,

j) az El6fizetd vagy a Szolgaltato altali rendes felmondas esetén.

- El6fizeto felmondasa esetén 30 napos felmondasi idovel,

m) ha a Szolgaltaté az eldfizetdi szerz6dést az egyedi eldfizetdi szerzddésre is kiterjedden
egyoldalian modositja és amennyiben a moddositas az eléfizetd szaméra barmilyen hatranyos
rendelkezést tartalmaz - igy kiillondsen, ha a szolgaltatas dija emelkedik, modosul a kinalt
szolgéltatds tartalma - az El6fizetd az értesitéstdl szamitott 45 napon beliil, azonnali hatéllyal,
tovabbi jogkovetkezmények nélkiil jogosult felmondani a hatirozott iddtartamu eldfizetdi
szerzodést,

9.11. A hatarozott iddtartama eldfizetdi szerz6dés helyébe a meghatirozott id6 elteltével
hatarozatlan id6tartamu eldfizetéi szerzodés 1ép, kivéve, ha az Eléfizetd egyoldalian — vagy az
Eléfizetd és a Szolgaltatd kozos akarattal — a hatdrozott 1d6 lejartdit megel6zéen iradsban
nyilatkozik arrdl, hogy a hatarozott 1d6 leteltével a szerzddést megsziinteti. A hatarozott 1do
elteltét megel6z6 90 napban a Szolgaltatdo harom alkalommal koteles az Eldfizetot a szdmlalevél
mellékletében, szamlalevél hidnyaban irasban, postai uton vagy a szolgéltatas jellegéhez igazodo
elektronikus uton tdjékoztatni a hatdrozott ideji szerz6dés hatarozatlan idOtartamuva
atalakulasanak idOpontjardl. A Szolgaltatd koteles a hatdrozott idejli eléfizetdi szerzddés
megszlinését megelézden legalabb 30, de legfeljebb 60 nappal korabban értesiteni az Eldfizetot
az Eht. 134. § (14) bekezdésében foglaltakrol. A tdjékoztatasnak ki kell terjednie a szerzddés
atalakulasaval beall6 valtozasokra, tovabba be kell mutatnia az Eléfizetd részére a Szolgaltatonal
elérhetd, az Eldfizetd jelenlegi hatarozott idejli szerz0déséhez hasonld szolgaltatasi tartalommal
bird hatarozott idétartamu el6fizetdi szerz6dési ajanlatokat.

A felek a hatdrozott idejii szerzOdés idOtartamanak meghosszabbitasarol a szerzddés
megkotésekor és az Eldfizetd kifejezett nyilatkozata esetén a hatarozott idd elteltét megeldzden
szerzOdésmodositassal donthetnek.



9.12.4. Amennyiben a Szolgaltaté az ASZF-et vagy az ASZF-et az egyedi elfizetSi szerzddésre
is kiterjedden egyoldalian modositja és a modositas az Eléfizetd szdmara barmilyen hatranyos
rendelkezést tartalmaz - igy kiilonosen, ha a szolgaltatds dija emelkedik vagy modosul a
szolgaltatas tartalma -,, az El6fizetd az értesitéstdl szamitott 45 napon beliil azonnali hatéllyal,
tovabbi jogkovetkezmények nélkiil jogosult felmondani a hatarozott idOtartamu eléfizetdi
szerzOdést.

12.4.2. Az Elo6fizetd a hatdrozatlan idejii el6fizetdi szerzddést azonnali hatallyal barmikor
jogosult tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil felmondani. A felmondas azon a napon hatéalyosul,
amikor irasbeli felmondés esetén a felmondas azonositasdhoz sziikséges adatokat tartalmazé
dokumentalt informécié (irat) a Szolgaltaté Tlgyfélszolgalatdhoz megérkezik, illetve —
amennyiben az ASZF azt lehetdvé teszi — mas formédban tett felmondas esetén a felmondas
azonositasdhoz sziikséges informaciok a Szolgaltato tigyfélszolgalatahoz megérkeznek.
Felmondasnak mindsiil az Eléfizetd részérdl az is, ha a hélézat miszaki koriilményeinek
valtozasa (pl. atépités) esetén az El6fizetd nem kivanja igénybe venni a halozaton a Szolgaltatd
altal nyujtott szolgaltatast és nem fogadja el a Szolgaltatd ez iranyu szerzédésmodositasi
ajanlatat.

Az Elofizetd az elofizetdi szerzodést egy altala megjelolt hatarnapra is felmondhatja. Ebben az
esetben az Elofizetd a felmondasrol szold nyilatkozatdban koteles megjeldlni azt a hatdrnapot,
amely naptdl a nyujtott szolgaltatdst nem kivanja igénybe venni. E hatarnap a felmondas
megtételétdl, vagy megkiildésétdl szdmitott nyolcadik ¢€s harmincadik nap kozott lehet. A
Szolgaltato e hatarnapon koteles a szolgaltatas nydjtasat megsziintetni.

12.4.3. Az Eléfizet6 a hatarozott idejli el6fizetdi szerzodést jogosult felmondani, ha

a) a Szolgaltatd a hiba kijavitasara nyitva 4ll6 hatarid6 eredménytelen elteltét kdvetden a hibat 15
napig nem tudja elharitani,

b) az eldfizetdi szolgaltatas vonatkozasdban az Eléfizetd a felmondasat megel6z6 90 nap alatt
tobb mint 10 hibabejelentést tett, amely alapjan a Szolgaltatd valds, érdekkorébe tartozo hibat
haritott el,

¢) a Szolgaltato az eldfizetdi szerzédést a 2/2015. (111.30.) NMHH rendelet 27. § (4) bekezdésébe
itk6z6en modositja,

d) a Szolgaltato a szolgaltatast 30 napig nem az eléfizetdi szerzOdés szerint teljesiti, és emiatt a
2/2015. (I11.30.) NMHH rendelet 24. §-ban foglaltak rendelkezések alkalmazasanak van helye,

e) a Szolgaltato az eléfizetdr szerzddeést az egyedi eldfizetdi szerzOdésre is kiterjedéen
egyoldalian mddositja és amennyiben a moddositds az eléfizetd szdmaéra barmilyen hatranyos
rendelkezést tartalmaz - igy kiillondsen, ha a szolgaltatds dija emelkedik, modosul a kinalt a
szolgaltatas tartalma - az El6fizetd az értesitéstdl szamitott 45 napon beliil, azonnali hatéllyal,
tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani a hatarozott idétartami eldfizetoi
szerzddést, és mely 12.4.3. a)-e) pontok szerinti esetben az el6fizetdi szerzddés a felmondod
nyilatkozat Szolgaltatohoz torténd megérkezését kovetd napon sziinik meg.

12.4.7. A 9.13. pont rendelkezései nem alkalmazhatok akkor, ha az Eléfizetd mondja fel az
eléfizetdi szerz6dést az alabbi okokbol:

a) a Szolgaltatd a hiba kijavitasara nyitva 4ll6 hatarid6 eredménytelen elteltét kovetden a hibat 15
napig nem tudja elharitani,



b) az elofizetdi szolgaltatds vonatkozasaban az Eldfizetd a felmondéasat megel6z6 90 nap alatt
tobb mint 10 hibabejelentést tett, amely alapjan a Szolgéltatd valos, érdekkorébe tartozd hibat
haritott el,

¢) a Szolgaltato az eldfizetdi szerzodést a 2/2015. (I11.30.) NMHH rendelet 27. § (4) bekezdésébe
itk6zéen modositja,

d) a Szolgaltat6 a szolgaltatast 30 napig nem az eldfizetdi szerzddes szerint teljesiti, €s emiatt a
2/2015. (I11.30.) NMHH rendelet 24. §-ban foglaltak rendelkezések alkalmazasanak van helye,

e) a Szolgaltatd az elofizetéi szerzodést az egyedi eldfizetdi szerzddésre is kiterjedéen
egyoldalian modositja és amennyiben a modositas az eléfizetd szamara barmilyen hatranyos
rendelkezést tartalmaz - igy kiilonosen, ha a szolgaltatas dija emelkedik, modosul a kinalt
szolgaltatas tartalma - az El6fizetd az értesitéstol szamitott 45 napon beliil, azonnali hatéllyal,
tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani a hatarozott idétartami eldfizetoi
szerzodést,

és mely a)-e) pontok miatti Eléfizeté altali felmondéds esetén a hatarozott ideju eldfizetoi
szerzOdés a felmondoé nyilatkozat Szolgaltatohoz torténd megérkezését kovetd napon sziinik meg.

13.3.3. A hatarozott idejli el6fizetdi szerzddés lejartat kvetden a szolgaltatod az eldfizetd kérésére
kiilon dijazas nélkiil koteles gondoskodni arrdl, hogy az e szerzddéssel egyiitt vasarolt késziilék
barmely szolgaltato eldfizetdjeként hasznalhato legyen (halozat-fliiggetlenités).

A jelen pont alkalmazéasdban késziilék alatt az internet-hozzaférési szolgaltatds, illetve a
médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikéciordl szolé  torvényben meghatarozott
audiovizualis médiaszolgaltatas igénybevételét lehetévé tevd, kép és hang megjelenitésére
alkalmas késziiléket kell érteni.



2. sz. melléklet: Az Eléfizeto felszolamlasi lehetoségei a Szolgaltatoval valo jogvita esetén

3. Az iigyfélszolgalattal, az eldfizetoi szamlapanaszok elektronikus hirkozlési szolgaltato
altali intézésének rendjével kezelésével, a szamla tartalmaval kapcsolatban az Eht.-ban
vagy az Eht. végrehajtasara kibocsatott jogszabalyban meghatarozott rendelkezések
fogyasztokkal szembeni megsértése, valamint az Eht. 129. § (2) bekezdésében, 130. § (1)
bekezdés masodik mondataban, 130. § (2) bekezdésében, 132. § (4) bekezdésében, 134. §
(14) bekezdésének els6 mondataban, 144. § (1) bekezdésében vagy az Eht. végrehajtasara
kibocsatott jogszabalyban az elofizetok elektronikus hirkozlési szolgaltato altali
tajékoztatasara vonatkozoan eldirt kovetelmények - az egyedi eléfizetoi szerzodés és az
altalanos szerzodési feltételek tartalmara vonatkozé kovetelményeket ide mem értve -
fogyasztokkal szembeni megsértése esetén, tovabba a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése esetén (természetes személy iigyében): [Eht.
21.§ (6)-(8), Fttv. 10.§ (1)]

Nemzeti Fejlesztési Minisztérium

Cim: 1011 Budapest, F6 u. 44-50.

Postacim: 1440 Budapest, PF: 1.

Tel: (1) +36-1-795-6766; +36-1-795-3832; +36-1-795-6816,, fax:
+36-1-795-0697

Somogy Megyei Kormanyhivatal Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Fdosztaly
Cim: 7400 Kaposvar, Nagy Imre tér 1.

Postacim: 7401 Pf. 281.

Telefon: +36 82 510 868, Telefax: +36 82 510 661

E-mail: fogyasztovedelem@somogy.gov.hu

Zala Megyei Kormanyhivatal Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Féosztaly
Cim: 8900 Zalaegerszeg, Gocseji Ut 24.

Postacim: 8900 Zalaegerszeg, Gocseji ut 24.

Telefon: +36 92 510 530, Telefax: +36 92 510 641

E-mail: fogyasztovedelem.zala@zala.gov.hu

Az illetékes jarasi (keriileti) hivatalok elérhetdségeit a http://jarasinfo.gov.hu/ link tartalmazza.

A panaszok és bejelentések megtételének modjat tartalmazo jogszabalyok:

1997. évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrol

2008. évi XLVIL torvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirk6zlésrol

2004. évi CXL. torvény a kozigazgatasi hatdsagi eljaras €s szolgaltatas altaldnos szabalyairdl

7. Az elofizetdo és a szolgaltatéo kozotti, a termék mindségével, biztonsagossagaval, a
termékfelelosségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatas mindségével, tovabba a felek
kozotti szerzodés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitas iigy birdsagi eljarason


mailto:fogyved_ddf_kaposvar@nfh.hu
mailto:fogyasztovedelem.zala@zala.gov.hu
http://jarasinfo.gov.hu/

kiviili rendezése: e célbodl egyezség létrehozasanak megkisérlése, ennek eredménytelensége
esetén pedig az iigyben dontés hozatala (amennyiben az eléfizeto a szolgaltatoval mar
kozvetleniil megkisérelte a vitas iigy rendezését) esetén az illetékes Békéltetdo Testiilet:

[Fgytv. 18.§ (1)]

Somogy Megyei Békéltetd Testiilet
7400 Kaposvar, Anna utca 6.

(82) 501-000

skik@skik.hu

Zala Megyei Békéltetd Testiilet
8900 Zalaegerszeg, Pet6fi utca 24.
(92) 550-514
zmbekelteto@zmkik.hu
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4. sz. melléklet: El6fizetoi szolgaltatasok és azok dijai, egyéb dijak, koltségtéritések,
dijmeghatarozasok
Ervényes: 2017.10.24-t61

a.) sz. melléklet: Helyhez kotott telefonszolgaltatas és dijai:

¢ Teriileti megjelolés: Keszthely, Alsopahok, Felsépahok

Gold dijcsomag
HIR-SAT Gold dijcsomag

Belépési dij 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft
Havi el6fizetési dij 1 490 Ft
Percdijak (Ft/perc)
Hivasiranyok Csucsiddoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykozi 1. hivas 12,45 Ft 6,60 Ft
Egyéb belfoldi hivas 21,34 Ft 11,05 Ft
Mobil telefon hivasa 61,81 Ft 45,72 Ft
Nemzetkozi dijzonak percdijai
1. dijzona 33,66 Ft 33,66 Ft
2. dijzéna 103,51 Ft 103,51 Ft
3. dijzona 143,73 Ft 143,73 Ft
4. dijzéna 159,60 Ft 159,60 Ft
5. dijzona 332,11 Ft 332,11 Ft
6. dijzona 636,91 Ft 636,91 Ft

- A tablazatban feltiintetett dijak a 27 % Altalanos forgalmi adét tartalmazo brutté dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tablazatban szerepld hivasok mérése egyperces egységekben
torténik, minden megkezdett egység dijkoteles.

- Csucsidd: hétfé-péntek 07 — 18 ora kozott

- Csucsidon kiviili id6: hétfo-péntek 18 - 07 ora és péntek 18 — hétfé 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 6ra és az azt kovetd nap 7 ora kozotti
iddszak.



Eco dijcsomag

HIR-SAT Eco dijcsomag
Belépési dij 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft
Havi eléfizetési dij 2790 Ft
Percdijak (Ft/perc)
Hivasiranyok Csucsidoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykozi 1. hivas 9,53 Ft 9,53 Ft
Egyéb belfoldi hivas 15,24 Ft 15,24 Ft
Mobil telefon hivasa 49,53 Ft 49,53 Ft
Nemzetkozi dijzonak percdijai
1. dijzéna 33,66 Ft 33,66 Ft
2. dijzéna 103,51 Ft 103,51 Ft
3. dijzéna 143,73 Ft 143,73 Ft
4. dijzona 159,60 Ft 159,60 Ft
5. dijzéna 332,11 Ft 332,11 Ft
6. dijzéna 636,91 Ft 636,91 Ft

- A tablazatban feltiintetett dijak a 27 % Altalanos forgalmi adét tartalmazo brutté dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tablazatban szerepld hivasok mérése masodperces egységekben
torténik, minden megkezdett masodperc dijkoteles.

- Csucsidd: hétfé-péntek 07 — 18 ora kozott

- Cstcsidon kiviili 1d6: hétfé-péntek 18 - 07 ora és péntek 18 — hétfd 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 6ra és az azt kovetd nap 7 ora kozotti
id6szak.

Extra dijcsomag

Extra dijcsomag

Belépési dij 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft
Havi el6fizetési dij 3500 Ft
Kedvezményes eléfizetési dij

kabeltelevizio vagy internetszolgaltatas = 3 000 Ft
igénybevétele esetén
Kedvezményes elofizetési dij

kabeltelevizid és internetszolgaltatds 2500 Ft




igénybevétele esetén

Percdijak (Ft/perc)

Hivasiranyok Csucsidoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykozi 1. hivas 12,45 Ft 6,60 Ft
Egyéb belfoldi hivas 21,34 Ft 11,05 Ft
Mobil telefon hivasa 61,81 Ft 45,72 Ft
Nemzetkozi dijzondk percdijai

1. dijzona 33,66 Ft 33,66 Ft
2. dijzéna 103,51 Ft 103,51 Ft
3. dijzona 143,73 Ft 143,73 Ft
4. dijzéna 159,60 Ft 159,60 Ft
5. dijzona 332,11 Ft 332,11 Ft
6. dijzona 636,91 Ft 636,91 Ft
Havidijban foglalt dijmentes tartalmak

Havonta 50 ora erejéig 0 Ft-os

percdijon hivhatok az alapdijas belfoldi - -
vezetékes telefonszamok.

- A tablazatban feltiintetett dijak a 27 % Altalanos forgalmi adét tartalmazo brutté dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tablazatban szerepld hivasok mérése egyperces egységekben
torténik, minden megkezdett egység dijkoteles.

- Csucsidd: hétfé-péntek 07 — 18 ora kozott

- Csulcsiddn kiviili 1d6: hétfo-péntek 18 - 07 dra és péntek 18 — hétfé 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 6ra és az azt kovetd nap 7 ora kozotti

id6szak.
TRIO dijcsomag

TRIO programcsomag
A telefon szolgaltatdson feliil tartalmazza a Csaladi TV és Silver internet programcsomagot
Belépési dij Brutt6 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft

Netto dij AFA Brutté dij

Havi el6fizetési dij 10208,97 Ft 2261,03 Ft 12470 Ft

- Melybdl helyhez kotott telefon
szolgaltatas (27%-o0s AFA)

- Melybdl kabeltelevizios
szolgaltatas (27%-o0s AFA)

- Melybdl internet hozzaférési 5504,24 Ft 990,76 Ft 6495 Ft

1173,23 Ft 316,77 Ft 1490 Ft

3531,50 Ft 953,50 Ft 4485 Ft




szolgaltatas (18%-os AFA)
Netto dij AFA Brutté dij
1 éves kedvezményes el6fizetési dij 6881,61 Ft 1527,39 Ft 8409 Ft
gzgga;&z%g;kgg’gi;fon 815,75 Ft 220,25 Ft 1036 Ft
ggiﬁgﬁﬁi"gﬁfvgﬁ; ) 2392,13 Ft 645,87 Fit 3038 Ft
Eﬁzll-‘gzﬁ;;l;eﬁge;}hgﬁfg“ 3673,73 Ft 661,27 Ft 4335 Ft
Percdijak (Ft/perc)
Hivasiranyok Csucsidoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykozi 1. hivas 12,45 Ft 6,60 Ft
Egyéb belfoldi hivas 21,34 Ft 11,05 Ft
Mobil telefon hivasa 61,81 Ft 45,72 Ft
Nemzetkozi dijzonak percdijai
1. dijzéna 33,66 Ft 33,66 Ft
2. dijzéna 103,51 Ft 103,51 Ft
3. dijzéna 143,73 Ft 143,73 Ft
4. dijzéna 159,60 Ft 159,60 Ft
5. dijzona 332,11 Ft 332,11 Ft
6. dijzona 636,91 Ft 636,91 Ft

- A tablazatban feltiintetett percdijak a 27 % Altalanos forgalmi adot tartalmazo brutté dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tdblazatban szerepld hivdsok mérése egyperces egységekben
torténik, minden megkezdett egység dijkoteles.

- Csucsidd: hétfo-péntek 07 — 18 ora kozott

- Csucsidon kiviili id6: hétfo-péntek 18 - 07 ora és péntek 18 — hétfé 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 ora és az azt kovetd nap 7 ora kozotti

1d6szak.
TRIO 30 dijcsomag
TRIO 30 programcsomag
A telefon szolgéltatason feliil tartalmazza a Csaladi TV és NET 30 internet
programcsomagot

Belépési dij Brutt6 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft

Netto dij AFA Brutté dij
Havi el6fizetési dij 11783,54 Ft 2544,46 Ft 14328 Ft

- Melybdl helyhez kotott telefon 1173,23 Ft 316,77 Ft 1490 Ft




szolgaltats (27%-o0s AFA)
- Melybdl kabeltelevizios
szolgaltatds (27%-0s AFA) 3531,50 Ft 953,50 Ft 4485 Ft
- Melybdl internet hozzaférési
szolgaltatas (18%-0s AFA) 7078,81 Ft 1274,19 Ft 8353 Ft
Netto dij AFA Brutté dij
1 éves kedvezményes elofizetési dij 6882,24 Ft 1487,76 Ft 8370 Ft
- Melybdl helyhez kotott telefon
szolgaltatas (27%-0s AFA) 680,31 Ft 183,69 Ft 864 Ft
- Melybdl kabeltelevizios
szolgaltatds (27%-0s AFA) 2085,83 Ft 563,17 Ft 2649 Ft
- Melybdl internet hozzaférési
szolgaltatas (18%-0s AFA) 4116,10 Ft 740,90 Ft 4857 Ft
Percdijak (Ft/perc)
Hivasiranyok Csucsidoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykozi 1. hivas 12,45 Ft 6,60 Ft
Egyéb belfoldi hivas 21,34 Ft 11,05 Ft
Mobil telefon hivasa 61,81 Ft 45,72 Ft
Nemzetkozi dijzondk percdijai
1. dijzéna 33,66 Ft 33,66 Ft
2. dijzéna 103,51 Ft 103,51 Ft
3. dijzéna 143,73 Ft 143,73 Ft
4. dijzona 159,60 Ft 159,60 Ft
5. dijzéna 332,11 Ft 332,11 Ft
6. dijzéna 636,91 Ft 636,91 Ft

- A tablazatban feltiintetett percdijak a 27 % Altalanos forgalmi adot tartalmazo brutt6 dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tdblazatban szerepld hivdsok mérése egyperces egységekben
torténik, minden megkezdett egység dijkoteles.

- Csucsidd: hétfo-péntek 07 — 18 ora kozott

- Csucsidon kiviili id6: hétfo-péntek 18 - 07 ora és péntek 18 — hétfé 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 ora és az azt kovetd nap 7 ora kozotti

1d6szak.
TRIO 50 dijcsomag
TRIO 50 programcsomag
A telefon szolgaltatason feliil tartalmazza a Csaladi TV és NET 50 internet
programcsomagot
Belépési dij Bruttoé 12 700 Ft




Kapcsolasi dij 0 Ft
Netto dij AFA Brutté dij
Havi el6fizetési dij 12570,83 Ft 2686,17 15257 Ft
- Melybdl helyhez kotott telefon
szolgaltatis (27%-0s AFA) 1173,23 Ft 316,77 Ft 1490 Ft
- Melybdl kabeltelevizios
szolgaltatds (27%-0s AFA) 3531,50 Ft 953,50 Ft 4485 Ft
- Melybdl internet hozzaférési
szolgaltatas (18%-0s AFA) 7866,10 Ft 1415,90 Ft 9282 Ft
Netto dij AFA Brutté dij
1 éves kedvezményes elofizetési dij 7669,60 Ft 1640,40 Ft 9310 Ft
- Melybdl helyhez kotott telefon
szolgaltatas (27%-o0s AFA) 683,46 Ft 184,54 Ft 868 Ft
- Melybdl kabeltelevizios
szolgaltatds (27%-0s AFA) 2203,94 Ft 595,06 Ft 2799 Ft
- Melybdl internet hozzaférési
szolgaltatas (18%-0s AFA) 4782,20 Ft 860,80 Ft 5643 Ft
Percdijak (Ft/perc)
Hivasiranyok Csucsidoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykozi 1. hivas 12,45 Ft 6,60 Ft
Egyéb belfoldi hivas 21,34 Ft 11,05 Ft
Mobil telefon hivasa 61,81 Ft 45,72 Ft
Nemzetkozi dijzonak percdijai
1. dijzona 33,66 Ft 33,66 Ft
2. dijzéna 103,51 Ft 103,51 Ft
3. dijzona 143,73 Ft 143,73 Ft
4. dijzéna 159,60 Ft 159,60 Ft
5. dijzona 332,11 Ft 332,11 Ft
6. dijzona 636,91 Ft 636,91 Ft

- A tablazatban feltiintetett percdijak a 27 % Altalanos forgalmi adot tartalmazo brutté dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tdblazatban szerepld hivasok mérése egyperces egységekben
torténik, minden megkezdett egység dijkoteles.

- Csucsido: hétfo-péntek 07 — 18 ora kozott

- Csucsidon kiviili id6: hétfo-péntek 18 - 07 ora és péntek 18 — hétfé 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 ora és az azt kovetd nap 7 ora kozotti
1d6szak.

TRIO 100 dijcsomag



TRIO 100 programcsomag
A telefon szolgaltatason feliil tartalmazza a Csaladi TV és NET 100 internet

programcsomagot
Belépési dij Brutt6 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft
Netto dij AFA Brutté dij
Havi eldfizetési dij 13358,12 Ft 2827,88 Ft 16186 Ft

- Melybdl helyhez kotott telefon

szolgaltatis (27%-0s AFA) 1173,23 Ft 316,77 Ft 1490 Ft
- Melybdl kabeltelevizios
szolgaltatds (27%-0s AFA) 3531,50 Ft 953,50 Ft 4485 Ft
- Melybdl internet hozzaférési
szolgaltatas (18%-0s AFA) 8653,39 Ft 1557,61 Ft 10211 Ft
Netto dij AFA Brutté dij
1 éves kedvezményes elofizetési dij 8456,78 Ft 1793,22 Ft 10250 Ft
- Melybdl helyhez kotott telefon
szolgéltatas (27%-o0s AFA) 754,33 Ft 203,67 Ft 958 Ft
- Melybdl kabeltelevizios
szolgaltatds (27%-0s AFA) 2256,69 Ft 609,31 Ft 2866 Ft
- Melybdl internet hozzaférési
szolgaltatas (18%-0s AFA) 5445,76 Ft 980,24 Ft 6426 Ft
Percdijak (Ft/perc)
Hivésiranyok Csucsidoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykozi 1. hivas 12,45 Ft 6,60 Ft
Egyéb belfoldi hivas 21,34 Ft 11,05 Ft
Mobil telefon hivasa 61,81 Ft 45,72 Ft
Nemzetkozi dijzonak percdijai
1. dijzéna 33,66 Ft 33,66 Ft
2. dijzéna 103,51 Ft 103,51 Ft
3. dijzona 143,73 Ft 143,73 Ft
4. dijzéna 159,60 Ft 159,60 Ft
5. dijzona 332,11 Ft 332,11 Ft
6. dijzona 636,91 Ft 636,91 Ft

A tablazatban feltiintetett percdijak a 27 % Altalanos forgalmi adét tartalmazo brutté dijak
Ezen dijcsomag esetén a tabldzatban szerepld hivasok mérése egyperces egységekben
torténik, minden megkezdett egység dijkoteles.

Cstcsido: hétfo-péntek 07 — 18 ora kozott



- Csucsidon kiviili id6: hétfo-péntek 18 - 07 ora és péntek 18 — hétfé 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 dra és az azt kdvetd nap 7 ora kozotti
1d6szak.

s Teriileti megjelolés: Balatonszentgyorgy, Sarmellék, Vors, Zalaapati

Telefon 1 dijcsomag

Telefon 1 dijcsomag
Belépési dij 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft
Havi eldfizetési dij 1 490 Ft
Percdijak (Ft/perc)
Hivasiranyok Csucsiddoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykozi 1. hivas 12,45 Ft 6,60 Ft
Egyéb belfoldi hivas 21,34 Ft 11,05 Ft
Mobil telefon hivasa 61,81 Ft 45,72 Ft
Nemzetkozi dijzondk percdijai
1. dijzona 29,16 Ft 29,16 Ft
2. dijzéna 46,88 Ft 46,88 Ft
3. dijzona 52,09 Ft 52,09 Ft
4. dijzéna 62,50 Ft 62,50 Ft
5. dijzéna 83,34 Ft 83,34 Ft
6. dijzéna 104,16 Ft 104,16 Ft
7. dijzoéna 125,00 Ft 125,00 Ft
8. dijzéna 145,84 Ft 145,84 Ft
9. dijzona 187,50 Ft 187,50 Ft
10. dijzéna 270,84 Ft 270,84 Ft
11. dijzéna 666,67 Ft 666,67 Ft

- A tablazatban feltiintetett dijak a 27 % Altalanos forgalmi adot tartalmazé brutté dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tdblazatban szerepld hivasok mérése egyperces egységekben
torténik, minden megkezdett egység dijkoteles.

- Csucsid6: hétfo-péntek 07 — 18 ora kozott

- Csucsidon kiviili id6: hétfo-péntek 18 - 07 ora és péntek 18 — hétfé 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 ora és az azt kovetd nap 7 ora kozotti
1d6szak.



Telefon 2 dijcsomag

Telefon 2 dijcsomag
Belépési dij 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft
Havi eléfizetési dij 2790 Ft
Percdijak (Ft/perc)
Hivasiranyok Csucsidoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykozi 1. hivas 9,53 Ft 9,53 Ft
Egyéb belfoldi hivas 15,24 Ft 15,24 Ft
Mobil telefon hivasa 49,53 Ft 49,53 Ft
Nemzetkozi dijzonak percdijai
1. dijzéna 29,16 Ft 29,16 Ft
2. dijzéna 46,88 Ft 46,88 Ft
3. dijzona 52,09 Ft 52,09 Ft
4. dijzona 62,50 Ft 62,50 Ft
5. dijzéna 83,34 Ft 83,34 Ft
6. dijzéna 104,16 Ft 104,16 Ft
7. dijzéna 125,00 Ft 125,00 Ft
8. dijzéna 145,84 Ft 145,84 Ft
9. dijzéna 187,50 Ft 187,50 Ft
10. dijzona 270,84 Ft 270,84 Ft
11. dijzona 666,67 Ft 666,67 Ft

- A tablazatban feltiintetett dijak a 27 % Altalanos forgalmi adot tartalmazé brutté dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tablazatban szerepld hivasok mérése masodperces egységekben
torténik, minden megkezdett masodperc dijkoteles.

- Csucsid6: hétfo-péntek 07 — 18 ora kozott

- Csucsidon kiviili 1d6: hétfé-péntek 18 - 07 ora €s péntek 18 — hétfé 07 6ra kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 ora és az azt kovetd nap 7 ora kozotti

1d6szak.
TRIO dijcsomag
TRIO programcsomag
A telefon szolgéltatason feliil tartalmazza a Csaladi TV és Silver internet programcsomagot
Belépési dij Brutt6 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft




Netto dij AFA Brutté dij
Havi el6fizetési dij 10208,97 Ft 2261,03 Ft 12470 Ft
- Melybdl helyhez kotott telefon
szolgaltatas (27%-o0s AFA)
- Melybdl kabeltelevizios
szolgaltatas (27%-o0s AFA)

- Melybdl internet hozzaférési
szolgaltatas (18%-0s AFA) 5504,24 Ft 990,76 Ft 6495 Ft

1173,23 Ft 316,77 Ft 1490 Ft

3531,50 Ft 953,50 Ft 4485 Ft

Netto dij AFA Brutté dij
1 éves kedvezményes eléfizetési dij 6881,61 Ft 1527,39 Ft 8409 Ft
ls\gzll-‘ézﬁgge;g%kgzoglﬁi;fon 815,75 Ft 220,25 Ft 1036 Ft
gzll-‘ézﬁgg‘sbggifvofﬁ N 2392,13 Ft 645,87 Ft 3038 Ft
gzll-‘ézﬁ;ze(‘}‘;%hgﬁgeg‘ 3673,73 Ft 661,27 Ft 4335 Ft
Percdijak (Ft/perc)
Hivasiranyok Csucsidoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykozi 1. hivas 12,45 Ft 6,60 Ft
Egyéb belfoldi hivas 21,34 Ft 11,05 Ft
Mobil telefon hivasa 61,81 Ft 45,72 Ft
Nemzetkozi dijzondk percdijai
1. dijzona 29,16 Ft 29,16 Ft
2. dijzéna 46,88 Ft 46,88 Ft
3. dijzona 52,09 Ft 52,09 Ft
4. dijzéna 62,50 Ft 62,50 Ft
5. dijzona 83,34 Ft 83,34 Ft
6. dijzona 104,16 Ft 104,16 Ft
7. dijzona 125,00 Ft 125,00 Ft
8. dijzona 145,84 Ft 145,84 Ft
9. dijzona 187,50 Ft 187,50 Ft
10. dijzéna 270,84 Ft 270,84 Ft
11. dijzéna 666,67 Ft 666,67 Ft

- A tablazatban feltiintetett percdijak a 27 % Altalanos forgalmi adot tartalmazo brutté dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tdblazatban szerepld hivasok mérése egyperces egységekben
torténik, minden megkezdett egység dijkoteles.

- Csucsidd: hétfo-péntek 07 — 18 ora kozott




- Csucsidon kiviili id6: hétfo-péntek 18 - 07 ora és péntek 18 — hétfé 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 dra és az azt kdvetd nap 7 ora kozotti
1d6szak.

TRIO 30 dijcsomag

TRIO 30 programcsomag
A telefon szolgéltatason feliil tartalmazza a Csaladi TV és NET 30 internet
programcsomagot
Belépési dij Brutt6 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft
Netto dij AFA Brutté dij
Havi eldfizetési dij 11783,54 Ft 2544,46 Ft 14328 Ft
gi—‘;ﬁﬁg&iﬁgg?ﬁ?ﬁ;i;fon 117323 Ft 316,77 Ft 1490 Ft
ﬁfﬁ-‘;‘;ﬁﬁ;"é@iﬁﬁjﬁ A 3531,50 Ft 953,50 Ft 4485 Ft
] gzll’é];ﬁgg;eg‘&hgﬁ?g‘ 707881 Ft  1274,19 Ft 8353 Ft
Netto dij AFA Brutté dij
1 éves kedvezményes el6fizetési dij 6882,24 Ft 1487,76 Ft 8370 Ft
gzi’ézﬁzgzlﬁggfﬁ)kgzogéisfon 680,31 Ft 183,69 Ft 864 Ft
ﬁiﬁ’;ﬁﬁiﬁ?&lﬁfﬁiﬁ A 2085,83 Ft 563,17 Ft 2649 Ft
gzll-‘ézﬁ;ze(‘?&hgﬁ;egs‘ 4116,10 Ft 740,90 Ft 4857 Ft
Percdijak (Ft/perc)
Hivasiranyok Csucsidoben Csucsidon kiviil
Halb6zaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykozi 1. hivas 12,45 Ft 6,60 Ft
Egyéb belfoldi hivas 21,34 Ft 11,05 Ft
Mobil telefon hivasa 61,81 Ft 45,72 Ft
Nemzetkozi dijzonak percdijai
1. dijzéna 29,16 Ft 29,16 Ft
2. dijzéna 46,88 Ft 46,88 Ft
3. dijzéna 52,09 Ft 52,09 Ft
4. dijzéna 62,50 Ft 62,50 Ft
5. dijzéna 83,34 Ft 83,34 Ft
6. dijzéna 104,16 Ft 104,16 Ft




7. dijzéna
8. dijzéna
9. dijzéna
10. dijzona
11. dijzona

125,00 Ft
145,84 Ft
187,50 Ft
270,84 Ft
666,67 Ft

125,00 Ft
145,84 Ft
187,50 Ft
270,84 Ft
666,67 Ft

- A tablazatban feltiintetett percdijak a 27 % Altalanos forgalmi adét tartalmazoé brutté dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tdblazatban szerepld hivasok mérése egyperces egységekben
torténik, minden megkezdett egység dijkoteles.

- Csucsid6: hétfo-péntek 07 — 18 ora kozott

- Csucsidon kiviili id6: hétfo-péntek 18 - 07 ora és péntek 18 — hétfé 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 ora és az azt kdvetd nap 7 ora kozotti

id6szak.
TRIO 50 dijcsomag
TRIO 50 programcsomag
A telefon szolgaltatason feliil tartalmazza a Csaladi TV és NET 50 internet
programcsomagot
Belépési dij Brutt6 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft
Netto dij AFA Brutté dij
Havi el6fizetési dij 12570,83 Ft 2686,17 15257 Ft
- Melybdl helyhez kotott telefon
szolgaltatds (27%-0s AFA) 1173,23 Ft 316,77 Ft 1490 Ft
- Melybdl kéabeltelevizios
szolgaltatds (27%-0s AFA) 3531,50 Ft 953,50 Ft 4485 Ft
- Melybdl internet hozzaférési
szolgaltatds (18%-0s AFA) 7866,10 Ft 1415,90 Ft 9282 Ft
Netto dij AFA Brutté dij
1 éves kedvezményes elofizetési dij 7669,60 Ft 1640,40 Ft 9310 Ft
- Melybdl helyhez kotott telefon
szolgaltatas (27%-o0s AFA) 683,46 Ft 184,54 Ft 868 It
- Melybdl kéabeltelevizios
szolgaltatds (27%-0s AFA) 2203,94 Ft 595,06 Ft 2799 Ft
- Melybdl internet hozzaférési
szolgaltatds (18%-0s AFA) 4782,20 Ft 860,80 Ft 5643 Ft
Percdijak (Ft/perc)
Hivasiranyok Csucsidoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykdzi 1. hivas 12,45 Ft 6,60 Ft
Egy¢éb belfoldi hivas 21,34 Ft 11,05 Ft




Mobil telefon hivasa 61,81 Ft 45,72 Ft

Nemzetkozi dijzondk percdijai

1. dijzona 29,16 Ft 29,16 Ft

2. dijzéna 46,88 Ft 46,88 Ft

3. dijzona 52,09 Ft 52,09 Ft

4. dijzéna 62,50 Ft 62,50 Ft

5. dijzéna 83,34 Ft 83,34 Ft

6. dijzona 104,16 Ft 104,16 Ft
7. dijzéna 125,00 Ft 125,00 Ft
8. dijzona 145,84 Ft 145,84 Ft
9. dijzéna 187,50 Ft 187,50 Ft
10. dijzona 270,84 Ft 270,84 Ft
11. dijzéna 666,67 Ft 666,67 Ft

- A tablazatban feltiintetett percdijak a 27 % Altalanos forgalmi adot tartalmazo brutté dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tdblazatban szerepld hivdsok mérése egyperces egységekben
torténik, minden megkezdett egység dijkoteles.

- Csucsid6: hétfo-péntek 07 — 18 ora kozott

- Csucsidon kiviili id6: hétfo-péntek 18 - 07 ora és péntek 18 — hétfé 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 ora és az azt kovetd nap 7 ora kozotti
1d6szak.

TRIO 100 dijcsomag

TRIO 100 programcsomag
A telefon szolgaltatason feliil tartalmazza a Csaladi TV és NET 100 internet

programcsomagot
Belépési dij Brutt6 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft
Nett6 dij AFA Brutté dij
Havi el6fizetési dij 13358,12 Ft 2827,88 Ft 16186 Ft
- Melybdl helyhez kotott telefon
szolgaltatds (27%-0s AFA) 1173,23 Ft 316,77 Ft 1490 Ft
- Melybdl kabeltelevizios
szolgaltatis (27%-0s AFA) 3531,50 Ft 953,50 Ft 4485 Ft
- Melybdl internet hozzafeérési
szolgaltatas (18%-0s AFA) 8653,39 Ft 1557,61 Ft 10211 Ft
Netto dij AFA Brutté dij
1 éves kedvezményes eldfizetési dij 8456,78 Ft 1793,22 Ft 10250 Ft
- Melybdl helyhez kotott telefon 754.33 Ft 203,67 Ft 958 Ft

szolgaltatas (27%-o0s AFA)




ggi—‘gﬁg;‘fggiff:ﬁ N 2256,69 Ft 609,31 Ft 2866 Ft
Eﬁzll-‘gzﬁ;;l;eﬁge;}hgﬁfg“ 544576 Ft 980,24 Ft 6426 Ft
Percdijak (Ft/perc)
Hivasiranyok Csucsidoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykozi 1. hivas 12,45 Ft 6,60 Ft
Egyéb belfoldi hivas 21,34 Ft 11,05 Ft
Mobil telefon hivasa 61,81 Ft 45,72 Ft
Nemzetkozi dijzondk percdijai
1. dijzéna 29,16 Ft 29,16 Ft
2. dijzéna 46,88 Ft 46,88 Ft
3. dijzéna 52,09 Ft 52,09 Ft
4. dijzona 62,50 Ft 62,50 Ft
5. dijzéna 83,34 Ft 83,34 Ft
6. dijzéna 104,16 Ft 104,16 Ft
7. dijzéna 125,00 Ft 125,00 Ft
8. dijzéna 145,84 Ft 145,84 Ft
9. dijzéna 187,50 Ft 187,50 Ft
10. dijzona 270,84 Ft 270,84 Ft
11. dijzéna 666,67 Ft 666,67 Ft

- A tablazatban feltiintetett percdijak a 27 % Altalanos forgalmi adot tartalmazo brutté dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tdblazatban szerepld hivdsok mérése egyperces egységekben
torténik, minden megkezdett egység dijkoteles.

- Csucsidd: hétfo-péntek 07 — 18 ora kozott

- Csucsidon kiviili id6: hétfo-péntek 18 - 07 ora €s péntek 18 — hétfé 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 ora és az azt kovetd nap 7 ora kozotti
1d6szak.

Teriileti megjelolés: Rezi, Varvolgy

Telefon 1 dijcsomag

Telefon 1 dijcsomag

Belépési dij 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft
Havi el6fizetési dij 1 490 Ft




Percdijak (Ft/perc)

Hivasiranyok Csucsidoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykozi 1. hivas 12,45 Ft 6,60 Ft
Egyéb belfoldi hivas 21,34 Ft 11,05 Ft
Mobil telefon hivasa 61,81 Ft 45,72 Ft
Nemzetkozi dijzondk percdijai

1. dijzona 29,16 Ft 29,16 Ft
2. dijzéna 46,88 Ft 46,88 Ft
3. dijzona 52,09 Ft 52,09 Ft
4. dijzéna 62,50 Ft 62,50 Ft
5. dijzona 83,34 Ft 83,34 Ft
6. dijzona 104,16 Ft 104,16 Ft
7. dijzona 125,00 Ft 125,00 Ft
8. dijzona 145,84 Ft 145,84 Ft
9. dijzona 187,50 Ft 187,50 Ft
10. dijzéna 270,84 Ft 270,84 Ft
11. dijzona 666,67 Ft 666,67 Ft

- A tablazatban feltiintetett dijak a 27 % Altalanos forgalmi adét tartalmazo brutté dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tablazatban szerepld hivasok mérése egyperces egységekben
torténik, minden megkezdett egység dijkoteles.

- Csucsidd: hétfé-péntek 07 — 18 ora kozott

- Csucsiddn kiviili 1d6: hétfo-péntek 18 - 07 ora és péntek 18 — hétfd 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 6ra és az azt kovetd nap 7 ora kozotti
id6szak.

Telefon 2 dijcsomag

Telefon 2 dijcsomag
Belépési dij 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft
Havi el6fizetési dij 2790 Ft
Percdijak (Ft/perc)
Hivésiranyok Csucsidoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykdozi L. hivas 9,53 Ft 9,53 Ft
Egyéb belfoldi hivas 15,24 Ft 15,24 Ft
Mobil telefon hivasa 49,53 Ft 49,53 Ft




Nemzetkozi dijzondk percdijai

1. dijzona 29,16 Ft 29,16 Ft
2. dijzéna 46,88 Ft 46,88 Ft
3. dijzéna 52,09 Ft 52,09 Ft
4. dijzéna 62,50 Ft 62,50 Ft
5. dijzéna 83,34 Ft 83,34 Ft
6. dijzona 104,16 Ft 104,16 Ft
7. dijzéna 125,00 Ft 125,00 Ft
8. dijzona 145,84 Ft 145,84 Ft
9. dijzéna 187,50 Ft 187,50 Ft
10. dijzona 270,84 Ft 270,84 Ft
11. dijzéna 666,67 Ft 666,67 Ft

A tablazatban feltiintetett dijak a 27 % Altaldnos forgalmi adét tartalmazo brutto dijak.
Ezen dijcsomag esetén a tablazatban szerepld hivasok mérése masodperces egységekben
torténik, minden megkezdett masodperc dijkoteles.

Cstcsido: hétfo-péntek 07 — 18 ora kozott
Cstcsidon kiviili id6: hétfo-péntek 18 - 07 ora és péntek 18 — hétfé 07 ora kozott, valamint

munkasziineti nap esetén az azt megel6zd nap 18 Ora és az azt kdvetd nap 7 ora kozotti

1d6szak.
TRIO dijcsomag
TRIO programcsomag
A telefonszolgaltatason feliil tartalmazza a Bvitett TV és Silver internet programcsomagot
Belépési dij 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft
Netto dij
Havi el6fizetési dij 10208,97 Ft
- Melybdl helyhez kotott telefon
szolgaltatas (27%-o0s AFA) 173,23 Ft
- Melybdl kéabeltelevizios
szolgaltatas (27%-o0s AFA) 353150 Ft
- Melybdl internet hozzaférési
szolgaltatas (18%-o0s AFA) 5304,24 Ft
Netto dij
1 éves kedvezményes eldfizetési dij 6881,61 Ft
- Melybdl helyhez kotott telefon
szolgaltatas (27%-o0s AFA) 815,75 Ft
- Melybdl kabeltelevizios 2392.13 Ft

szolgaltatas (27%-o0s AFA)

AFA
2261,03 Ft
316,77 Ft

953,50 Ft

990,76 Ft
AFA
1527,39 Ft
220,25 Ft

645,87 Ft

Brutté dij
12470 Ft

1490 Ft
4485 Ft

6495 Ft

Brutto dij
8409 Ft

1036 Ft

3038 Ft




Eﬁzll-‘gzﬁ;;l;eﬁge;}hgﬁfg“ 367373 Ft 661,27 Ft 4335 Ft
Percdijak (Ft/perc)
Hivasiranyok Csucsidoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykozi 1. hivas 12,45 Ft 6,60 Ft
Egyéb belfoldi hivas 21,34 Ft 11,05 Ft
Mobil telefon hivasa 61,81 Ft 45,72 Ft
Nemzetkozi dijzondk percdijai
1. dijzona 29,16 Ft 29,16 Ft
2. dijzéna 46,88 Ft 46,88 Ft
3. dijzona 52,09 Ft 52,09 Ft
4. dijzéna 62,50 Ft 62,50 Ft
5. dijzona 83,34 Ft 83,34 Ft
6. dijzona 104,16 Ft 104,16 Ft
7. dijzoéna 125,00 Ft 125,00 Ft
8. dijzéna 145,84 Ft 145,84 Ft
9. dijzona 187,50 Ft 187,50 Ft
10. dijzéna 270,84 Ft 270,84 Ft
11. dijzéna 666,67 Ft 666,67 Ft

- A tablazatban feltiintetett percdijak a 27 % Altaldnos forgalmi adét tartalmazé brutté dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tablazatban szerepld hivasok mérése egyperces egységekben
torténik, minden megkezdett egység dijkoteles.

- Csucsidd: hétfé-péntek 07 — 18 ora kozott

- Csucsidodn kiviili 1d6: hétfo-péntek 18 - 07 ora és péntek 18 — hétfé 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 6ra és az azt kovetd nap 7 ora kozotti
id6szak.

TRIO 30 dijcsomag

TRIO 30 programcsomag
A telefonszolgaltatason feliil tartalmazza a Bovitett TV, és NET 30 internet
programcsomagot

Belépési dij 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft

Netto dij AFA Brutté dij
Havi el6fizetési dij 11783,54 Ft 2544,46 Ft 14328 Ft

- Melybdl helyhez kotott telefon
szolgaltatds (27%-0s AFA) 1173,23 Ft 316,77 Ft 1490 Ft




- Melybdl kabeltelevizios

szolgaltatis (27%-05 AFA) 3531,50 Ft 953,50 Ft 4485 Ft
) Eﬁzll-‘gzﬁ;:;egge%hgﬁfg“ 7078,81 Ft 1274,19 Ft 8353 Ft
Nett6 dij AFA Brutté dij

1 éves kedvezményes eléfizetési dij 6882,24 Ft 1487,76 Ft 8370 Ft
gzgzﬁgge;ggf/kg?gﬁi‘;fon 680,31 Ft 183,69 Ft 864 Fit
gggzﬁgg‘sbgﬁfvgﬁi ) 2085,83 Ft 563,17 Ft 2649 Ft
Eﬁzll-‘ézﬁ;zegge;}hgzzzgis‘ 411610 Ft 740,90 Ft 4857 Ft

Percdijak (Ft/perc)

Hivasiranyok Csucsiddoben Csucsidon kiviil

Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft

Helyi, helykozi 1. hivas 12,45 Ft 6,60 Ft

Egyéb belfoldi hivas 21,34 Ft 11,05 Ft

Mobil telefon hivasa 61,81 Ft 45,72 Ft

Nemzetkozi dijzondk percdijai

1. dijzona 29,16 Ft 29,16 Ft

2. dijzéna 46,88 Ft 46,88 Ft

3. dijzéna 52,09 Ft 52,09 Ft

4. dijzona 62,50 Ft 62,50 Ft

5. dijzona 83,34 Ft 83,34 Ft

6. dijzona 104,16 Ft 104,16 Ft

7. dijzéna 125,00 Ft 125,00 Ft

8. dijzéna 145,84 Ft 145,84 Ft

9. dijzona 187,50 Ft 187,50 Ft

10. dijzéna 270,84 Ft 270,84 Ft

11. dijzéna 666,67 Ft 666,67 Ft

- A tablazatban feltiintetett percdijak a 27 % Altalanos forgalmi adot tartalmazo brutté dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tdblazatban szerepld hivasok mérése egyperces egységekben
torténik, minden megkezdett egység dijkoteles.

- Csucsid6: hétfo-péntek 07 — 18 ora kozott

- Csucsidon kiviili id6: hétfo-péntek 18 - 07 ora és péntek 18 — hétfé 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 ora és az azt kovetd nap 7 ora kozotti
1d6szak.



TRIO 50 dijcsomag

TRIO 50 programcsomag
A telefon szolgaltatason feliil tartalmazza a Bévitett TV és NET 50 internet
programcsomagot
Belépési dij Brutt6 12 700 Ft
Kapcsolasi dij 0 Ft
Netto dij AFA Brutté dij
Havi eldfizetési dij 12570,83 Ft 2686,17 15257 Ft
ﬁﬁf)gﬁﬁﬁ’ail{l;?;kﬁ?ﬁ;if"“ 117323 Ft 316,77 Ft 1490 Ft
ggﬁgﬁﬁ‘;bgﬁfgsﬁ N 353150 Ft 953,50 Ft 4485 Ft
' ggﬁ;ﬁ;ggeﬁ&hgﬁgﬁ“ 7866,10Ft 141590 Ft 9282 Ft
Netto dij AFA Brutté dij
1 éves kedvezményes elofizetési dij 7669,60 Ft 1640,40 Ft 9310 Ft
Sﬁf)gzﬁgzesl?;g&kgg’glﬁi;fon 683,46 Ft 184,54 Ft 868 Ft
gf}g‘;ﬁg;‘ff;ﬁfggﬁ N 220394Ft | 595,06 Ft 2799 Ft
Eﬁzlézf’t;g;e(rf&hgﬁgﬁs‘ 478220Ft | 860,80 Ft 5643 Ft
Percdijak (Ft/perc)
Hivésiranyok Csucsidoben Csucsidon kiviil
Halozaton beliili hivasok 0,00 Ft 0,00 Ft
Helyi, helykozi 1. hivas 12,45 Ft 6,60 Ft
Egyéb belfoldi hivas 21,34 Ft 11,05 Ft
Mobil telefon hivasa 61,81 Ft 45,72 Ft
Nemzetkozi dijzonak percdijai
1. dijzéna 29,16 Ft 29,16 Ft
2. dijzéna 46,88 Ft 46,88 Ft
3. dijzéna 52,09 Ft 52,09 Ft
4. dijzéna 62,50 Ft 62,50 Ft
5. dijzéna 83,34 Ft 83,34 Ft
6. dijzona 104,16 Ft 104,16 Ft
7. dijzéna 125,00 Ft 125,00 Ft
8. dijzona 145,84 Ft 145,84 Ft
9. dijzéna 187,50 Ft 187,50 Ft
10. dijzéna 270,84 Ft 270,84 Ft




11. dijzoéna 666,67 Ft 666,67 Ft

- A tablazatban feltiintetett percdijak a 27 % Altaldnos forgalmi adét tartalmazé brutté dijak.

- Ezen dijcsomag esetén a tablazatban szerepld hivasok mérése egyperces egységekben
torténik, minden megkezdett egység dijkoteles.

- Csucsidd: hétfé-péntek 07 — 18 ora kozott

- Csucsidon kiviili id6: hétfo-péntek 18 - 07 dra és péntek 18 — hétfo 07 ora kozott, valamint
munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 6ra és az azt kovetd nap 7 ora kozotti
iddszak.

b.) Nemzetkozi dijzonak

¢ Teriileti megjeldlés: Alsopahok, Felsopahok, Keszthely

1. DIJZONA - NEMZETKOZI I VEZETEKES

ALASZKA, ALBANIA, ALGERIA, AMERIKAI EGYESULT ALLAMOK, AMERIKAI VIRGIN-SZIGETEK, ANDORRA, ARGENTINA,
AUSZTRALIA, AUSZTRIA, BELGIUM, BOSZNIA-HERCEGOVINA, BRAZILIA, BULGARIA, CIPRUS, CSEHORSZAG, DANIA, DEL-
AFRIKAI KOZTARSASAG, ESZTORSZAG, FEHEROROSZORSZAG, FEROER, FINNORSZAG, FRANCIAORSZAG, GIBRALTAR,
GOROGORSZAG, GRONLAND, GRUZIA, GUADELOUPE, HAWAIIL, HOLLANDIA, HONG-KONG, HORVATORSZAG, IRORSZAG,
IZLAND, IZRAEL JAPAN, JUGOSZLAVIA, KANADA, KAZAHSZTAN, KINA, KOLUMBIA, KOREAI KOZTARSASAG,
LENGYELORSZAG, LETTORSZAG, LIBIA, LIECHTENSTEIN, LITVANIA, LUXEMBURG, MACEDONIA, MALTA, MAROKKO,
MARTINIQUE, MEXIKO, MOLDOVA, MONACO, NAGY-BRITANNIA ES ESZAK-fRORSZAG, NEMETORSZAG, NORVEGIA,
OLASZORSZAG, OROSZORSZAG, PALESZTIN ONKORMANYZATI TERULETEK, PORTUGALIA, PUERTO RICO, REUNION,
ROMANIA, SAN MARINO, SPANYOLORSZAG, SVAIC, SVEDORSZAG, SZERBIA, SZINGAPUR, SZLOVAKIA, SZLOVENIA,
TOROKORSZAG, TUNEZIA, UKRAINA, UJ-ZELAND, VATIKAN

2. DIJZONA - NEMZETKOZI 1 MOBIL

ALASZKA, ALBANIA, ALGERIA, AMERIKAI EGYESULT ALLAMOK, AMERIKAI VIRGIN-SZIGETEK, ANDORRA, ARGENTINA,
AUSZTRALIA, AUSZTRIA, BELGIUM, BOSZNIA-HERCEGOVINA, BRAZILIA, BULGARIA, CIPRUS, CSEHORSZAG, DANIA, DEL-
AFRIKAI KOZTARSASAG, ESZTORSZAG, FEHEROROSZORSZAG, FEROER, FINNORSZAG, FRANCIAORSZAG, GIBRALTAR,
GOROGORSZAG, GRONLAND, GRUZIA, GUADELOUPE, HAWAII, HOLLANDIA, HONG-KONG, HORVATORSZAG, TRORSZAG,
IZLAND, IZRAEL JAPAN, JUGOSZLAVIA, KANADA, KAZAHSZTAN, KINA, KOLUMBIA, KOREAI KOZTARSASAG,
LENGYELORSZAG, LETTORSZAG, LIBIA, LIECHTENSTEIN, LITVANIA, LUXEMBURG, MACEDONIA, MALTA, MAROKKO,
MARTINIQUE, MEXIKO, MOLDOVA, MONACO, NAGY-BRITANNIA ES ESZAK-fRORSZAG, NEMETORSZAG, NORVEGIA,
OLASZORSZAG, OROSZORSZAG, PALESZTIN ONKORMANYZATI TERULETEK, PORTUGALIA, PUERTO RICO, REUNION,
ROMANIA, SAN MARINO, SPANYOLORSZAG, SVAIC, SVEDORSZAG, SZERBIA, SZINGAPUR, SZLOVAKIA, SZLOVENIA,
TOROKORSZAG, TUNEZIA, UKRAINA, UJ-ZELAND, VATIKAN

3. DIJZONA - NEMZETKOZI Il VEZETEKES

AFGANISZTAN, AMERIKAI SZAMOA, ANGOLA, ANGUILLA, ANTIGUA ES BARBUDA, ARUBA, ASCENSION, AUSZTRALIA
KULBIRTOKAL AZERBAJDZSAN, BAHAMA-SZIGETEK, BAHREIN, BANGLADES, BARBADOS, BELIZE, BENIN, BERMUDA,
BHUTAN, BISSAU-GUINEA, BOLIVIA, BOTSWANA, BRIT VIRGINSZIGETEK, BRUNEI, BURKINA FASO, BURUNDI, CHILE,
COMORE-SZIGETEK, COSTA RICA, CSAD, DOMINIKAI KOZOSSEG, DOMINIKAI KOZTARSASAG, DZSIBUTI, ECUADOR,
EGYENLITOI-GUINEA, EGYESULT ARAB EMIRSEGEK, EGYIPTOM, ELEFANTCSONTPART, ERITREA, ETIOPIA, ESZAKI-
MARIANA-SZIGETEK, FIDZSI-SZIGETEK, FRANCIA POLINEZIA, FRANCIA GUYANA, FULOP-SZIGETEK, GABON, GAMBIA,
GHANA, GRENADA, GUATEMALA, GUAM, GUINEA, GUYANA, HAITI, HOLLAND ANTILLAK, HONDURAS, INDIA, INDONEZIA,
IRAK, IRAN, JAMAIKA, JEMEN, JORDANIA, KAJMAN-SZIGETEK, KAMBODZSA, KAMERUN, KATAR, KENYA, KINA,
KIRGIZISZTAN, KUVAIT, KELET TIMOR, KONGO, KONGOI DEMOKRATIKUS KOZTARSASAG, KOREAI NDK, KOZEP-AFRIKAI
KOZTARSASAG, LAOSZ, LESOTHO, LIBANON, LIBERIA, MADAGASZKAR, MAKAO, MALAJZIA, MALAWI, MALDIV-SZIGETEK,
MALIL MARSHALL-SZIGETEK, MAURITIUS, MAURITANIA, MAYOTTE, MIANMAR, MIDWAY SZIGETEK, MIKRONEZIA,
MONGOLIA, MONTSERRAT, MOZAMBIK, NAMIBIA, NEPAL, NICARAGUA, NIGER, NIGERIA, NIUE, OMAN, ORMENYORSZAG,
PANAMA, PALAU, PARAGUAY, PERU, PITCAIRN-SZIGETEK, RUANDA, SAINT-PIERRE ES MIQUELON, SAINT VINCENT ES A
GRENADINE-SZIGETEK, SALVADOR, SEYCHELLE-SZIGETEK, SAO TOME ES PRINCIPE, SIERRA LEONE, SRI LANKA, SAINT
KITTS ES NEVIS, SAINT LUCIA, SURINAME, SZAUD-ARABIA, SZAMOA, SZENEGAL, SZOMALIA, SZIRIA, SZUDAN,
SZVAZIFOLD, TADZSIKISZTAN, THAIFOLD, TAJVAN, TANZANIA, TOGO, TURKMENISZTAN, TURKS- ES CAICOS-SZIGETEK,
TONGA, TRINIDAD ES TOBAGO, UJ-GUINEA, UJ-KALEDONIA, UGANDA, URUGUAY, UZBEGISZTAN, VANUATU, VENEZUELA,
VIETNAM, WAKE-SZIGET, ZAMBIA, ZANZIBAR, ZIMBABWE, ZOLD-FOKI KOZTARSASAG

4. DIJZONA - NEMZETKOZI 11 MOBIL



AFGANISZTAN, AMERIKAI SZAMOA, ANGOLA, ANGUILLA, ANTIGUA ES BARBUDA, ARUBA, ASCENSION, AUSZTRALIA
KULBIRTOKAI, AZERBAJDZSAN, BAHAMA-SZIGETEK, BAHREIN, BANGLADES, BARBADOS, BELIZE, BENIN, BERMUDA,
BHUTAN, BISSAU-GUINEA, BOLIVIA, BOTSWANA, BRIT VIRGINSZIGETEK, BRUNEI, BURKINA FASO, BURUNDI, CHILE,
COMORE-SZIGETEK, COSTA RICA, CSAD, DOMINIKAI KOZOSSEG, DOMINIKAI KOZTARSASAG, DZSIBUTI, ECUADOR,
EGYENLITOI-GUINEA, EGYESULT ARAB EMIRSEGEK, EGYIPTOM, ELEFANTCSONTPART, ERITREA, ETIOPIA, ESZAKI-
MARIANA-SZIGETEK, FIDZSI-SZIGETEK, FRANCIA POLINEZIA, FRANCIA GUYANA, FULOP-SZIGETEK, GABON, GAMBIA,
GHANA, GRENADA, GUATEMALA, GUAM, GUINEA, GUYANA, HAITI, HOLLAND ANTILLAK, HONDURAS, INDIA, INDONEZIA,
IRAK, IRAN, JAMAIKA, JEMEN, JORDANIA, KAJMAN-SZIGETEK, KAMBODZSA, KAMERUN, KATAR, KENYA, KINA,
KIRGIZISZTAN, KUVAIT, KELET TIMOR, KONGO, KONGOI DEMOKRATIKUS KOZTARSASAG, KOREAI NDK, KOZEP-AFRIKAI
KOZTARSASAG, LAOSZ, LESOTHO, LIBANON, LIBERIA, MADAGASZKAR, MAKAO, MALAJZIA, MALAWI, MALDIV-SZIGETEK,
MALI, MARSHALL-SZIGETEK, MAURITIUS, MAURITANIA, MAYOTTE, MIANMAR, MIDWAY SZIGETEK, MIKRONEZIA,
MONGOLIA, MONTSERRAT, MOZAMBIK, NAMIBIA, NEPAL, NICARAGUA, NIGER, NIGERIA, NIUE, OMAN, ORMENYORSZAG,
PANAMA, PALAU, PARAGUAY, PERU, PITCAIRN-SZIGETEK, RUANDA, SAINT-PIERRE ES MIQUELON, SAINT VINCENT ES A
GRENADINE-SZIGETEK, SALVADOR, SEYCHELLE-SZIGETEK, SAO TOME ES PRINCIPE, SIERRA LEONE, SRI LANKA, SAINT
KITTS ES NEVIS, SAINT LUCIA, SURINAME, SZAUD-ARABIA, SZAMOA, SZENEGAL, SZOMALIA, SZIRIA, SZUDAN,
SZVAZIFOLD, TADZSIKISZTAN, THAIFOLD, TAJVAN, TANZANIA, TOGO, TURKMENISZTAN, TURKS- ES CAICOS-SZIGETEK,
TONGA, TRINIDAD ES TOBAGO, UJ-GUINEA, UJ-KALEDONIA, UGANDA, URUGUAY, UZBEGISZTAN, VANUATU, VENEZUELA,
VIETNAM, WAKE-SZIGET, ZAMBIA, ZANZIBAR, ZIMBABWE, ZOLD-FOKI KOZTARSASAG

5. DIJZONA —- NEMZETKOZI 111 VEZETEKES ES MOBIL
KOOK-SZIGETEK, KUBA, DIEGO GARCIA, FALKLAND SZIGETEK, KIRBATI, NAURU, PAPUA, SALAMON SZIGETEK, SZENT
ILONA, TOKELAU, TUVALU, WALLIS ES FUTUNA

6. DIJZONA — NEMZETKOZI IV VEZETEKES ES MOBIL
ANTARKTISZ, NORFOLK

% Teriileti megjelolés: Balatonszentgyorgy, Sarmellék, Rezi, Varvolgy, Vors, Zalaapati

1. DIJZONA

AMERIKAI EGYESULT ALLAMOK, AUSZTRIA, BELGIUM, EGYESULT KIRALYSAG, FRANCIAORSZAG, HOLLANDIA,
NEMETORSZAG, OLASZORSZAG

2. DIJZONA

CSEHORSZAG, LENGYELORSZAG, SPANYOLORSZAG, SVAIJC, SVAJC-UZLETI, SVEDORSZAG, SZINGAPUR, SZINGAPUR
MOBIL, SZLOVAK KOZTARSASAG, SZLOVENIA, UJ-ZELAND

3. DIJZONA

AUSZTRALIA, DANIA, ESZTORSZAG, FINNORSZAG, HONGKONG, HONGKONG MOBIL, IRORSZAG, KANADA, NORVEGIA,
PORTUGALIA, PUERTO RICO, USA ALASZKA, USA HAWAII

4. DIJZONA

CHILE, GOROGORSZAG, 1IZRAEL, JAPAN, KOREAI KOZTARSASAG (DEL KOREA), LIECHTENSTEIN, MALAJZIA, MALAJZIA
MOBIL, SAN MARINO

5. DIJZONA

ANDORRA, BULGARIA, CIPRUS, FRANCIAORSZAG MOBIL, HORVATORSZAG, IZLAND, LUXEMBURG, MONACO,
OROSZORSZAG, OROSZORSZAG MOBIL, ROMANIA, TAJVAN

6. DIJZONA

ALBANIA, ALBANIA MOBIL, BOSZNIA-HERCEGOVINA, FINNORSZAG MOBIL, GRUZIA, GRUZIA MOBIL, HOLLANDIA MOBIL,
INDONEZIA, INDONEZIA MOBIL, LETTORSZAG, LETTORSZAG MOBIL, LUXEMBURG MOBIL, MACEDONIA, MALTA, MALTA
MOBIL, MONACO MOBIL, NAGORNO KARABAKH, NAGORNO KARABAKH MOBILE, PALESZTIN ONKORMANYZATI
TERULETEK, PALESZTIN ONKORMANYZATI TERULETEK MOBIL, SVEDORSZAG MOBIL, TAJVAN MOBIL, UKRAJNA,
UKRAJNA MOBIL

7. DIJZONA

ALGERIA, ALGERIA MOBIL, AUSZTRALIA MOBIL, AUSZTRIA MOBIL, BELGIUM MOBIL, BOSZNIA-HERCEGOVINA MOBIL,
BULGARIA MOBIL, CIPRUS MOBIL, CSEHORSZAG MOBIL, DANIA MOBIL, EGYESULT KIRALYSAG MOBIL, ESZTORSZAG
MOBIL, FEHEROROSZORSZAG, FEHEROROSZORSZAG MOBIL, GOROGORSZAG MOBIL, HORVATORSZAG MOBIL, [RORSZAG
MOBIL, IZRAEL MOBIL, JAPAN MOBIL, KAZAHSZTAN, KAZAHSZTAN MOBIL, LENGYELORSZAG MOBIL, LIECHTENSTEIN
MOBIL, LITVANIA, LITVANIA MOBIL, MACEDONIA MOBIL, MOLDOVA, MOLDOVA MOBIL, MONTENEGRO, MONTENEGRO
MOBIL, NEMETORSZAG MOBIL, NORVEGIA MOBIL, OLASZORSZAG MOBIL, PORTUGALIA MOBIL, ROMANIA MOBIL,



SPANYOLORSZAG MOBIL, SVAJC MOBIL, SZERBIA, SZERBIA MOBIL, SZLOVAK KOZTARSASAG MOBIL, SZLOVENIA MOBIL,
TOROKORSZAG, TOROKORSZAG MOBIL, UJ-ZELAND MOBIL

8. DIJZONA

ANDORRA MOBIL, ANGOLA, ANGOLA MOBIL, ARGENTINA, ARGENTINA MOBIL, ARUBA, AZERBAJDZSAN, AZERBAIDZSAN
MOBIL, BELIZE, BELIZE MOBIL, BOTSWANA, BOTSWANA MOBIL, BRAZILIA, BRAZILIA MOBIL, CHILE MOBIL, DELAFRIKAI
KOZTARSASAG, DEL-AFRIKAI KOZTARSASAG MOBIL, EGYESULT ARAB EMIRSEGEK, EGYESULT ARAB EMIRSEGEK MOBIL,
ESZAKI MARIANA-SZIGETEK, FRANCIA GUYANA, FULOP-SZIGETEK, FULOP-SZIGETEK MOBIL, GIBRALTAR, GIBRALTAR
MOBIL, GUATEMALA, GUATEMALA MOBIL, GUINEA, GUINEA MOBIL, IRAN, IRAN MOBIL, IZLAND MOBIL, JAMAICA,
JAMAICA MOBIL, KOLUMBIA, KONGO, KONGO MOBIL, KONGOI DEMOKRATIKUS KOZTARSASAG MOBIL, KOREAI
KOZTARSASAG (DEL KOREA) MOBIL, LiBIA, LIBIA MOBIL, MARTINIQUE , MEXIKO, MEXIKO MOBIL, NIGER, NIGER MOBIL,
SZT. PIERRE ES MIQUELON, THAIFOLD, THAIFOLD MOBIL, TUNEZIA, TUNEZIA MOBIL, UGANDA, UGANDA MOBIL,
UZBEGISZTAN, UZBEGISZTAN MOBIL, ZIMBABWE, ZIMBABWE MOBIL

9. DIJZONA

AMERIKAI VIRGIN-SZIGETEK, ANTIGUA ES BARBUDA, ANTIGUA ES BARBUDA MOBIL, BAHREIN, BAHREIN MOBIL,
BARBADOS, BARBADOS MOBIL, BERMUDA, BRIT VIRGIN-SZIGETEK, COMORE-SZIGETEK, DOMINIKAI KOZTARSASAG,
ELEFANTCSONTPART, ELEFANTCSONTPART MOBIL, FEROER-SZIGETEK, FEROERSZIGETEK MOBIL, GHANA, GHANA MOBIL,
GUADELOUPE, GUADELOUPE MOBIL, JORDANIA, JORDANIA MOBIL, KAIMAN SZIGETEK, KINA, KINA MOBIL, KOLUMBIA
MOBIL, KUVAIT, KUVAIT MOBIL, MALAWI, MALAWI MOBIL, MAROKKO, MAROKKO MOBIL, MARTINIQUE MOBIL,
MAURITANIA, MAURITANIA MOBIL, MAYOTTESZIGETEK, OMAN, OMAN MOBIL, ORMENYORSZAG, ORMENYORSZAG
MOBIL, PANAMA, PANAMA MOBIL, PERU, PERU MOBIL, SZAUD-ARABIA, SZAUD-ARABIA MOBIL, SZT. LUCIA, SZT. VINCENT
ES GRENADINE-SZIGETEK, SZVAZIFOLD, TURKSES CAICOS-SZIGETEK, VENEZUELA, VENEZUELA MOBIL

10. DIJZONA

ANGUILLA, BENIN, BRUNEI, BRUNEI MOBIL, BURKINA FASO, BURKINA FASO MOBIL, BURUNDI, BURUNDI MOBIL, CSAD,
DOMINIKAI KOZOSSEG, DOMINIKAI KOZTARSASAG MOBIL, ECUADOR, ECUADOR MOBIL, EGYENLITOI GUINEA, EGYIPTOM,
EGYIPTOM MOBIL, GABON, GABON MOBIL, GRONLAND, GRONLAND MOBIL, HAITI, HAITI MOBIL, HOLLAND ANTILLAK,
HOLLAND ANTILLAK MOBIL, HONDURAS, HONDURAS MOBIL, INDIA, INDIA MOBIL, KAMERUN, KAMERUN MOBIL, KENYA,
KENYA MOBIL, KIRGIZISZTAN, KIRGIZISZTAN MOBIL, LESOTHO, LESOTHO MOBIL, LIBANON, LIBANON MOBIL, LIBERIA,
LIBERIA MOBIL, MADAGASZKAR, MADAGASZKAR MOBIL, MAKAO, MAKAO MOBIL, MALDIV-SZIGETEK, MALDIVSZIGETEK
MOBIL, MARTINIQUE MOBIL, MAURITIUS, MAURITIUS MOBIL, MONGOLIA, MONTSERRAT, MOZAMBIK, NAMIBIA, NAMIBIA
MOBIL, NICARAGUA, NICARAGUA MOBIL, NIGERIA, NIGERIA MOBIL, REUNION, REUNION MOBIL, SEYCHELLE-SZIGETEK,
SEYCHELLE-SZIGETEK MOBIL, SIERRA LEONE, SIERRA LEONE MOBIL, SRi LANKA, SRi LANKA MOBIL, SZENEGAL,
SZENEGAL MOBIL, SZIiRIA, SZIRIA MOBIL, SZT. KITTS ES NEVIS, SZUDAN, TADZSIKISZTAN, TADZSIKISZTAN MOBIL,
TANZANIA, TANZANIA MOBIL, TOGO, TOGO MOBIL, TURKMENISZTAN, TURKMENISZTAN MOBIL, URUGUAY, URUGUAY
MOBIL, ZAMBIA, ZAMBIA MOBIL

11. DIJZONA

AFGANISZTAN, AMERIKAT SZAMOA, ANTARKTISZ, ASCENSION SZIGETEK, BAHAMA-SZIGETEK, BAHAMA-SZIGETEK MOBIL,
BANGLADES, BANGLADES MOBIL, BHUTAN, BHUTAN MOBIL, BISSAU-GUINEA, BOLIVIA, BOLIVIA MOBIL, COOKSZIGETEK,
COSTA RICA, COSTA RICA MOBIL, DIEGO GARCIA, DZSIBUTI, DZSIBUTI MOBIL, ERITREA, ETIOPIA, ETIOPIA MOBIL,
FALKLAND-SZIGETEK, FIDZSI-SZIGETEK, FIDZSI-SZIGETEK MOBIL, FRANCIA GUYANA MOBIL, FRANCIA POLINEZIA,
GAMBIA, GRENADA, GUAM SZIGETEK, GUYANA, GUYANA MOBIL, IRAK, JEMEN, JEMEN MOBIL, KAMBODZSA, KAMBODZSA
MOBIL, KATAR, KATAR MOBIL, KELET TIMOR, KIRIBATI, KIRIBATI MOBIL, KONGOI DEMOKRATIKUS KOZTARSASAG,
KOREAI NDK (ESZAK KOREA) , KOZEP-AFRIKAI KOZTARSASAG, KOZEP-AFRIKAT KOZTARSASAG MOBIL, KUBA, LAOSZ,
MALI, MALI MOBIL, MARSHALL-SZIGETEK, MIANMAR, MIKRONEZIA, NAURU, NEPAL, NIUE-SZIGETEK, NORFOLK-
SZIGETEK, PAKISZTAN, PAKISZTAN MOBIL, PALAU, PAPUA UJ-GUINEA, PARAGUAY, PARAGUAY MOBIL, RUANDA, RUANDA
MOBIL, SALAMON-SZIGETEK, SALVADOR, SALVADOR MOBIL, SAO TOME ES PRINCIPE, SURINAME, SURINAME MOBIL,
SZAMOA, SZOMALIA, SZENT ILONA-SZIGET, TOKELAU-SZIGETEK, TONGA, TRINIDAD ES TOBAGO, TRINIDAD ES TOBAGO
MOBIL, TUVALU, UJ-KALEDONIA, VANUATU, VIETNAM, VIETNAM MOBIL, WALLIS ES FUTUNA, ZOLDFOKI-SZIGETEK,
7ZOLDFOKI-SZIGETEK MOBIL

SAT 1 DIJZONA
EMSAT, INMARSAT-B, INMARSAT-M, IRIDIUM, THURAYA

SAT 2 DIJZONA
INMARSAT-A

SAT 3 DIJZONA
INMARSAT AERO, INMARSAT-A Data, INMARSAT-SNAC

c¢.) Emeltdijas hangszolgaltatasok dijai

X/

¢ Teriileti megjeldlés: Alsopahok, Fels6pahok, Keszthely




Telefonszam Netto ar | Brutto ar

06909000 153 194 Ft/hivas
06909001 305 387 Ft/hivas
06909002 635 806 Ft/hivas
06909003 966 1227 Ft/hivas
06909004 1524 1935 Ft/hivas
06909005 229 291 Ft/perc
06909006 331 420 Ft/perc
06909007 458 582 Ft/perc
06909008 762 968 Ft/perc
06909009 1016 1290 Ft/perc
06919990 102 130 Ft/hivas
06919991 356 452 Ft/hivas
06919992 508 645 Ft/hivas
06919993 762 968 Ft/hivas
06919994 1000 1270 Ft/hivas
06919995 102 130 Ft/perc
06919996 153 194 Ft/perc
06919997 204 259 Ft/perc
06919998 305 387 Ft/perc
06919999 356 452 Ft/perc
06901805 115 146 Ft/hivas
06901806 115 146 Ft/hivas
06901807 115 146 Ft/hivas
06901808 115 146 Ft/hivas
06901809 115 146 Ft/hivas
06901815 155 197 Ft/hivas
06901816 155 197 Ft/hivas
06901817 155 197 Ft/hivas
06901818 155 197 Ft/hivas
06901819 155 197 Ft/hivas
0690182 205 260 Ft/hivas
0690183 305 387 Ft/hivas
0690184 508 645 Ft/hivas
0690185 762 968 Ft/hivas
06901870 1143 1452 Ft/hivas
06901871 1143 1452 Ft/hivas
06901872 1143 1452 Ft/hivas
06901873 1143 1452 Ft/hivas
06901874 1143 1452 Ft/hivas
06901875 1905 2419 Ft/hivas
06901876 1905 2419 Ft/hivas
06901877 1905 2419 Ft/hivas
06901878 1905 2419 Ft/hivas
06901879 1905 2419 Ft/hivas
06901885 2540 3226 Ft/hivas
06901886 2540 3226 Ft/hivas
06901887 2540 3226 Ft/hivas
06901888 2540 3226 Ft/hivas
06901889 2540 3226 Ft/hivas
06901895 5080 6452 Ft/hivas
06901896 5080 6452 Ft/hivas

06901897
06901898
06901899
0690720
0690730
069118005
069118006
069118007
069118008
069118009
069118015
069118016
069118017
069118018
069118019
069118020
069118021
069118022
069118023
069118024
06911803
06911804
06911805
069118070
069118071
069118072
069118073
069118074
0691400
0691410
0691420
0691430
0691460
06901800
06901801
06901802
06901803
06901804
06901810
06901811
06901812
06901813
06901814
0690186
06901880
06901881
06901882
06901883
06901884
06901890
06901891
06901892

5080
5080
5080
305
508
115
115
115
115
115
155
155
155
155
155
205
205
205
205
205
305
508
762
1143
1143
1143
1143
1143
127
205
305
508
155
155
155
155
155
155
230
230
230
230
230
305
460
460
460
460
460
460
460
460

6452
6452
6452
387
645
146
146
146
146
146
197
197
197
197
197
260
260
260
260
260
387
645
968
1452
1452
1452
1452
1452
161
260
387
645
197
197
197
197
197
197
292
292
292
292
292
387
584
584
584
584
584
584
584
584

Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc




06901893
06901894
0690822
0690823
0690824
0690825
069118000
069118001
069118002
069118003
069118004
069118010
069118011
069118012
069118013
069118014
06911806
06911809
0691822
0691823
0691824
0691825
06906100
06906101
06906102
06906103
06906107
06906110
06906111
06906112
06906113
06906114
06906120
06906121
06906122
06906123
06906124
06906130
06906131
06906132
06906133
06906134
06906140
06906141
06906142
06906143
06906144
06906145
06906146
06906147
06906151
06906152
06906153
06906154

460
460
155
230
305
460
155
155
155
155
155
230
230
230
230
230
305
460
155
230
305
460
85

85

85

85

127
155
155
155
155
155
205
205
205
205
205
254
254
254
254
254
305
305
305
305
305
305
305
305
410
410
410
411

584
584
197
292
387
584
197
197
197
197
197
292
292
292
292
292
387
584
197
292
387
584
108
108
108
108
161
197
197
197
197
197
260
260
260
260
260
323
323
323
323
323
387
387
387
387
387
387
387
387
521
521
521
522

Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas

06906161
06906162
06906163
06906164
06906170
06906171
06906172
06906173
06906174
06906175
06906176
06906179
06906190
06906191
06906192
06906193
06906194
06906195
06906196
06906197
06906198
06906199
06912200
06912201
06912202
06912203
06912207
06912210
06912211
06912212
06912213
06912214
06912220
06912221
06912222
06912223
06912224
06912230
06912231
06912232
06912233
06912234
06912240
06912241
06912242
06912243
06912244
06912245
06912246
06912247
06912249
06912250
06912251
06912252

485
485
485
485
508
508
508
508
508
508
508
762
1016
1016
1016
1016
1016
1016
1016
1016
1016
2032
85
85
85
85
127
155
155
155
155
155
205
205
205
205
205
254
254
254
254
254
305
305
305
305
305
305
305
305
330
381
410
410

616
616
616
616
645
645
645
645
645
645
645
968
1290
1290
1290
1290
1290
1290
1290
1290
1290
2581
108
108
108
108
161
197
197
197
197
197
260
260
260
260
260
323
323
323
323
323
387
387
387
387
387
387
387
387
419
484
521
521

Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas




06912253
06912254
06912261
06912262
06912263
06912264
06912270
06912271
06912272
06912273
06912274
06912275
06912276
06912279
0691229
06906020
06906021
06906022
06906023
06906024
06906025
06906026
06906027
06906028
06906029
06906660
06906661
06906662
06906663
06906664
06906665
06906666
06906667
06906668
06906669
06912000
06912001
06912002
06912003
06912004
06912005
06912006
06912007
1752
1797
1799
06906360
06906361
06906362
06906363
06906364
06906365
06906366
06906367

410
410
485
485
485
485
508
508
508
508
508
508
508
762
1000
485
155
205
230
254
305
410
485
762
1016
405
485
485
485
485
485
485
605
710
810
85
155
205
230
254
305
410
485
250
192
192
160
195
254
330
381
508
575
635

521
521
616
616
616
616
645
645
645
645
645
645
645
968
1270
616
197
260
292
323
387
521
616
968
1290
514
616
616
616
616
616
616
768
902
1029
108
197
260
292
323
387
521
616
250
244
244
203
248
323
419
484
645
730
806

Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas

0690640
0690641
0690642
0690643
0690644
0690645
0690646
0690647
0690648
0690649
0691330
0691331
0691332
0691333
0691334
0691335
0691336
0691337
0691338
0691339
06916360
06916361
06916362
06916363
06916364
06916365
06916366
06916367
06906030
06906031
06906032
06906033
06906034
06906035
06906036
06906037
06906038
06906039
06906330
06906331
06906332
06906333
06906334
06906335
06906336
06906337
06913000
06913001
06913002
06913003
06913004
06913005
06913006
06909820

80
160
330
508
575
705
960
1270
1905
5080
55
99
160
225
330
381
508
635
954
1000
160
195
254
330
381
508
575
635
99
160
254
330
381
508
635
508
508
635
141
173
227
286
341
464
524
579
99
160
195
254
330
381
500
25

102
203
419
645
730
895
1219
1613
2419
6452
70
126
203
286
419
484
645
806
1211
1270
203
248
323
419
484
645
730
806
126
203
323
419
484
645
806
645
645
806
179
219
289
364
433
589
665
736
126
203
248
323
419
484
635
32

Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc




06909821
06909822
06909823
06909824
06909825
06909826
06909827
06909828
06909829
0690983

0690984

06909850
06909851
06909852
06909853
06909854
06909855
06909856
06909857
06909858
06909859
0691110

0691114

06911150
06911151
06911152
06911153
06911154
06911155
06911156
06911157
06911158
06911159
0691121

0691123

06911240
06911241
06911242
06911243
06911244
06911245
06911246
06911247
06911248
06911249
06911250
06911251
06911252
06911253
06911254
06911255
06911256
06911257
06911258

50
155
75
200
300
508
1000
1500
2000
225
300
460
460
460
508
1000
1500
2000
2500
508
508
110
508
110
762
508
25
50
75
250
508
750
1000
155
300
508
508
508
50
75
100
100
155
200
300
762
762
762
155
300
508
800
800
1000

64
197
95
254
381
645
1270
1905
2540
286
381
584
584
584
645
1270
1905
2540
3175
645
645
140
645
140
968
645
32
64
95
318
645
953
1270
197
381
645
645
645
64
95
127
127
197
254
381
968
968
968
197
381
645
1016
1016
1270

Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas

06911259
6902650

06902651
06902652
06902653
06902654
06902655
06902656
06902657
06902658
06902659

1000
320
320
320
320
320
203
203
203
203
203

1270
406
406
406
406
406
258
258
258
258
258

Ft/hivas
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc




% Teriileti megjelolés: Balatonszentgyorgy, Sarmellék, Rezi, Varvolgy, Vors, Zalaapati

Telefonszam Netté ar |Brutté ar
Emeltdijas, dijkorlatmentes szolgaltatas minden idében
06-90-610-8xx 98 125 Ft/hivas
06-90-188-1xx; 2xx; 3xxX; 4XX 157 200 Ft/hivas
06-90-614-0xx; 1xx; 2xX; 3xX; 4xX; 5xX; 6xX; 7xX 236 300 Ft/hivas
06-90-617-0xx; 1xx; 2xxX; 3xX; 4XX; 5XX; 6XX 394 500 Ft/hivas
06-90-617-9xx 591 750 Ft/hivas
06-90-636-0xx 123 157 Ft/hivas
06-90-636-1xx 150 190 Ft/hivas
06-90-636-2xx 197 250 Ft/hivas
06-90-636-3xx 248 315 Ft/hivas
06-90-636-4xx 295 375 Ft/hivas
06-90-636-5xx 394 500 Ft/hivas
06-90-636-6xx 445 565 Ft/hivas
06-90-636-7xx 492 625 Ft/hivas
06-90-982-xxx 118 150 Ft/hivas
06-90-983-xxx 177 225 Ft/hivas
06-90-984-xxx 236 300 Ft/hivas
06-90-985-xxx 354 450 Ft/hivas
Emeltdijas, dijkorlatos szolgaltatds minden idében

06-91-636-0xx 123 157 Ft/hivas
06-91-636-1xx 150 190 Ft/hivas
06-91-636-2xx 197 250 Ft/hivas
06-91-636-3xx 248 315 Ft/hivas
06-91-636-4xx 295 375 Ft/hivas
06-91-636-5xx 394 500 Ft/hivas
06-91-636-6xx 445 565 Ft/hivas
06-91-636-7xx 492 625 Ft/hivas
06-91-220-8xx 98 125 Ft/hivas
06-91-222-0xx; 1xx; 2xX; 3XX; 4XX 157 200 Ft/hivas
06-91-224-0xx; 1xx; 2xX; 3xX; 4xX; 5xX; 6xX; 7xX 236 300 Ft/hivas
06-91-224-9xx 248 315 Ft/hivas
06-91-227-0xx; 1xx; 2xX; 3xX; 4xX; 5xX; 6xX; 7xx 394 500 Ft/hivas
06-91-227-9xx 591 750 Ft/hivas
06-91-229-xxx 787 1000 Ft/hivas
06-91-180-05x 87 110 Ft/hivas
06-91-180-06x 87 110 Ft/hivas
06-91-180-07x 87 110 Ft/hivas
06-91-180-08x 87 110 Ft/hivas
06-91-180-09x 87 110 Ft/hivas
06-91-180-15x 118 150 Ft/hivas
06-91-180-16x 118 150 Ft/hivas
06-91-180-17x 118 150 Ft/hivas
06-91-180-18x 118 150 Ft/hivas
06-91-180-19x 118 150 Ft/hivas
06-91-180-20x; 21x; 22x; 23x; 24x 157 200 Ft/hivas
06-91-180-3xx 236 300 Ft/hivas




06-91-180-4xx 394
06-91-180-5xx 591
06-91-180-05x; 06x; 07x; 08x; 09x 87

06-91-181-5xx; 6xx; 7xX; 8XX; 9xX 118
06-91-182-xxx 157
06-91-183-xxx 236
06-91-184-xxx 394
06-91-185-xxx 591
06-91-400-xxx 98

06-91-410-xxx 157
06-91-420-xxx 236
06-91-430-xxx 394
06-91-460-xxx 118
06-90-720-xxx 236
06-90-730-xxx 394
06-91-120-xxx 87

06-91-121-xxx 118
06-91-122-xxx 157
06-91-123-xxx 236
06-91-124-xxx 394
06-91-125-xxx 591

Emeltdijas, dijkorlatmentes szolgaltatas minden id6ben

06-90-180-0xx; 1xx; 2xX; 3xX;4XX 118
06-90-181-0xx; 1xx; 2xX; 3XX; 4XX 177
06-90-186-xxx 236
06-90-188-0xx 354
06-90-188-1xx; 2xx; 3xxX; 4XxX 354
06-90-189-0xx; 1xx; 2xX; 3xX; 4XX 354
06-90-180-def; 181-def; 182-def 118
06-90-183-def; 184-def; 185-def 177
06-90-186-def; 187-def 236
06-90-188-def; 189-def 354
06-90-602-0xx 374
06-90-602-1xx 118
06-90-602-2xx 157
06-90-602-3xx 177
06-90-602-4xx 197
06-90-602-5xx 236
06-90-602-6xx 315
06-90-602-7xx 374
06-90-633-0xx 123
06-90-633-1xx 148
06-90-633-2xx 197
06-90-633-3xx 248
06-90-633-4xx 295
06-90-633-5xx 394
06-90-633-6xx 443
06-90-633-7xx 492
06-90-644-xxx 453
06-90-822-xxx 118
06-90-823-xxx 177
06-90-824-xxx 236
06-90-825-xxx 354
06-90-900-xxx 354

500
750
110
150
200
300
500
750
124
200
300
500
150
300
500
110
150
200
300
500
750

150
225
300
450
450
450
150
225
300
450
475
150
200
225
250
300
400
475
157
188
250
315
375
500
563
625
575
150
225
300
450
450

Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas
Ft/hivas

Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc
Ft/perc




Emeltdijas, dijkorlatos szolgaltatds minden id6ben
06-91-633-0xx 123 157 Ft/perc
06-91-633-1xx 148 188 Ft/perc
06-91-633-2xx 197 250 Ft/perc
06-91-633-3xx 246 313 Ft/perc
06-91-633-4xx 295 375 Ft/perc
06-91-633-5xx 394 500 Ft/perc
06-91-633-6xx 443 563 Ft/perc
06-91-633-7xx 492 625 Ft/perc
06-91-200-0xx 64 82 Ft/perc
06-91-200-1xx 118 150 Ft/perc
06-91-200-2xx 157 200 Ft/perc
06-91-200-3xx 177 225 Ft/perc
06-91-200-4xx 197 250 Ft/perc
06-91-200-5xx 236 300 Ft/perc
06-91-200-6xx 315 400 Ft/perc
06-91-200-7xx 374 475 Ft/perc
06-91-180-00x 118 150 Ft/perc
06-91-180-01x 118 150 Ft/perc
06-91-180-02x 118 150 Ft/perc
06-91-180-03x 118 150 Ft/perc
06-91-180-04x 118 150 Ft/perc
06-91-180-10x 177 225 Ft/perc
06-91-180-11x 177 225 Ft/perc
06-91-180-12x 177 225 Ft/perc
06-91-180-13x 177 225 Ft/perc
06-91-180-14x 177 225 Ft/perc
06-91-180-6xx 236 300 Ft/perc
06-91-180-9xx 354 450 Ft/perc
06-91-822-xxx 87 110 Ft/perc
06-91-823-xxx 118 150 Ft/perc
06-91-824-xxx 157 200 Ft/perc
06-91-825-xxx 354 450 Ft/perc
06-91-110-xxx 87 110 Ft/perc
06-91-111-xxx 118 150 Ft/perc
06-91-112-xxx 157 200 Ft/perc
06-91-113-xxx 236 300 Ft/perc
06-91-114-xxx 394 500 Ft/perc
06-91-115-xxx 591 750 Ft/perc
06-91-334-4xx 248 315 Ft/perc
06-91-335-5xx 295 375 Ft/perc

d.) Rovid szamok hivasa

Az alabbi Zold rovid hivoszamok halézatunkboél dijmentesen hivhatok
1202, 1210, 1212, 1250, 1267, 1288, 1290, 1414, 1425, 1435, 1441, 1443, 1444, 1445,
116000, 116111

Az alabbi Kék rovid hivoszamok halézatunkbol helyi hivas dijaért hivhatok
118, 130, 131, 143, 175, 180, 181, 184, 185, 186, 188, 189, 190, 191, 192, 193, 194, 197, 198,
1200, 1201, 1203, 1205, 1209, 1211, 1213, 1214, 1215, 1218, 1219, 1221, 1222,1223, 1225,



1229, 1231,

1232, 1233, 1234, 1235, 1236, 1241, 1244, 1245, 1248, 1252, 1255, 1256, 1258, 1260, 1266,
1272, 1276, 1277, 1280, 1289, 1293, 1298, 1299, 1404, 1411, 1412, 1413, 1422, 1424, 1429,
1433, 1434,

1436, 1440, 1446, 1500, 1502, 1511, 1514, 1515, 1521, 1522, 1529, 1540, 1551, 1553, 1570,
1577, 1588, 1700, 1701, 1711, 1712, 1713, 1714, 1715, 1716, 1717, 1718, 1719, 1720, 1722,
1727, 1729,

1731, 1732, 1734, 1735, 1736, 1738, 1739, 1740, 1743, 1746, 1747, 1749, 1753, 1754, 1755,
1759, 1760, 1767, 1771, 1775, 1780, 1798, 11811, 11822, 11833, 14541, 14555, 17125,
17130, 17131, 17132, 17134, 17137, 17138, 17477, 17606, 17712, 17713, 17714

Az alabbi mobil rovid hivészamok halézatunkbol mobil hivas dijaért hivhato

170, 171, 172, 173, 177, 179, 199, 1220, 1224, 1230, 1270, 1400, 1421, 1430, 1702, 1730,
1733, 1737, 1741, 1742, 1744, 1745, 1748, 1750, 1751, 1756, 1757, 1770, 1772, 1773, 1774,
1776, 1777, 1778

1779, 1781, 1782, 1783, 1784, 1785, 1786, 1787, 1788, 1789, 1790, 1791, 1792, 1793, 1794,
1795,

1796, 17123, 17600, 17601, 17602, 17603, 17604, 17605, 17607, 17608, 17609, 17610, 17611,
17612, 17613, 17614, 17615, 17616, 17617, 17618, 17619, 17621, 17622, 17623, 17640, 17654

e.) Kiegészito és specialis szolgaltatasok és dijai, kapcsolodé dijak és koltségtéritések

Kiegészito szolgaltatasok
Belfoldi tudakozo(198)

Szolgaltatas dija (brutto)

(percenkénti dij) 88,90 Ft
Nemzetkfm' tugakozo(199) 177.80 Ft
(percenkénti dij)

Tudakoz6 plussz(197)

(percenkeénti dij) 147,11 Ft
Tavirat (192)

(percenkeénti dij) 88,90 Ft
Sziineteltetési dij 1016,00 Ft
Pontos 1d6 19,05 Ft
Segélykeérd hivas Dijmentes
Belfoldi Z6ldszam hivas Dijmentes
Belfoldi Kékszam hivas Helyi hivés dijaval megegyezo

21-es korzetii, helytdl fiiggetlen telefonszam
hivés

Egyéb belfoldi hivas dija

Titkos szam Dijmentes
Rejtett szam Dijmentes
Tételes szamlamelléklet Dijmentes
Hivoszamkijelzés engedélyezése Dijmentes
Hivészamkijelzés tiltas(allando tiltassal) Dijmentes

Hivoszamkijelzés tiltas

Dijmentes




(allando tiltas hivasonkénti engedélyezéssel)
Hivoszamkijelzés tiltas Diimentes
(hivasonkénti letiltassal) .
Hivasvarakoztatas Dijmentes
Hivaskorlatozas Dijmentes
Netto dij AFA Brutté dij
Adminisztracios dij
Eseti adminisztracios dij 640 Ft 173 Ft 813 Ft
Szamlamasolat, egyenlegkivonat 0 Ft 0 Ft 0 Ft
Vallalkozasi feltételekrél masolat 8 Ft 2 Ft 10 Ft /oldal
Athelyezési dij 4000 Ft 1080 Ft 5080 Ft
Atirasi dij 1600 Ft 432 Ft 2032 Ft
Belépési dij 10000 Ft 2700 Ft 12 700 Ft
Csokkentett elofizetési dij 420 Ft 113 Ft 533 Ft
Elallasi dij 2362 Ft 638 Ft 3000 Ft
Expressz kiszallasi dij 4000 Ft 1080 Ft 5080 Ft
Fizetési felszolitas dija (ajanlott levél) 640 Ft 173 Ft 813 Ft
Fizetési felszolitas dija (tértivevény) 720 Ft 194 Ft 914 Ft
Installalasi dij 5600 Ft 1512 Ft 7112 Ft
Kébelmodem bérleti dij havonta 1181 Ft 319 Ft 1500 Ft
Kiegészitd belépési bekapcsoldsi dij (2. vételi| Egyéni ?..!anlat Egyéni ajanlat alapjén
hely) alapjan
Kihelyezett hirkodzlési berendezés hasznalati dija 560 Ft 151 Ft 711 Ft
havonta
Kihelyezett hirkozlési berendezés megtéritési dija
- Kabelmodem Docsis 2.0 16000 Ft 4320 Ft 20320 Ft
- Telefonos kabelmodem Docsis 2.0 20800 Ft 5616 Ft 26416 Ft
- Kabelmodem Docsis 3.0 24000 Ft 6480 Ft 30480 Ft
- Telefonos kabelmodem Docsis 3.0 28000 Ft 7560 Ft 35560 Ft
- Téapegység 2400 Ft 648 Ft 3048 Ft
- UTP-USB kabel, telepité lemez 480 Ft 130 Ft 610 Ft/db
Kihelyezett hirkozlési berendezés dvadék 8000 Ft 2160 Ft 10160 Ft
Kikapcsolasi dij 2400 Ft 648 Ft 3048 Ft
Kiszallasi dij 2000 Ft 540 Ft 2540 Ft
Konfiguralasi dij 5600 Ft 1512 Ft 7112 Ft
Korlatozasi dij 2000 Ft 540 Ft 2540 Ft
Szamhordozasi dij 3118 Ft 842 Ft 3960 Ft
Szolgaltatas-csomag modositasi dij 0 Ft 0 Ft 0 Ft
Telefonszam csere tigyfél kérésére 3937 Ft 1063 Ft 5000 Ft
Tgvabbl vételi hely kialakitasi, szabvany-ositasi 3937 Ft 1063 Ft 5000 Ft
dija (/db)
Visszakapcsolasi dij 2400 Ft 648 Ft 3048 Ft
Vizsgdlati dij . 40.0 0 Ft . 5080 Ft és a mindenkori
¢és a mindenkori 1080 Ft . .
hatoésagi dij

hatosagi dij




Nevezetes szamok dijazasa

Nevezetes szam tipusa Egyszeri dij

Netto Brutto
Nevezetes szam 90 000 Ft 114 300 Ft
Nagyon konnyti szam 45 000 Ft 57 150 Ft
Konnyl szam 15 000 Ft 19 050 Ft

Amennyiben a szolgaltatdas nyujtasa nem honap elején kezdodik, vagy végzodik, a “tort” honap
minden egyes napjdra, amelyen a szolgaltatas rendelkezésre allt, az adott honap egy napjara esé
részt kell fizetni.

g.) Az elofizeto altal fizetendo hibaelharitasi illetve javitasi dijak

Javitési/szerelési munka oradija ora/fo 3307 Ft + AFA 4200 Ft

h.) Dijmeghatarozasok:
Az ASZF-ben megjelolt dijak meghatarozasat és alkalmazasanak eseteit a jelen melléklet,
valamint az ASZF vonatkoz6 része hatarozza meg:

1. Adminisztracios dij

Az FElofizetd kérése alapjan a Szolgaltato altal készitett szdmlamasolat, szamlazasi adatokra
vonatkozo kimutatds, valamint az ASZF teljes vagy részleges masolat esetén felszamitott,
részben a masolat szamatdl fiiggd dij, mely utdbbi megfizetése aldl a Szolgaltatdé az Eldfizetd
részére évente 1 alkalommal dijmentességet biztosit. Az adminisztracios dij mértékét noveli
nyomtatott adatszolgaltatds esetén az oldalanként szamitott nyomtatasi koltség, tartos
adathordozon valo adatszolgaltatas esetén az adathordozo koltsége.

2. Athelyezési dij

Amennyiben az Eléfizetd érvényes szerzddéssel rendelkezik, tartozasa nincs, €s a szolgaltatast
olyan mas eldfizetdi hozzaférési ponton kivanja igénybe venni, ahol a Szolgaltatd szolgaltatasa
elérhetd, azonban a szolgaltatds igénybevétele érdekében a rendszerre kapcsolas sziikséges, a
Szolgéltatod az eldfizetdt az 01 eldfizetdi hozzaférési helyen bekapcsolasi dij nélkiil, athelyezési
dij ellenében a rendszerre kapcsolja.

Az athelyezési dij mértéke az egyéni €s lizleti / intézményi el6fizetd esetén eltérd lehet.

3. Atirési dij
A Szolgaltato altal az atiras esetén alkalmazandé egyszeri dij.

4. Belépési dij

A szolgaltatds igénybevételének lehetdve tétele érdekében, amennyiben a csatlakozéds az
igényldnél nincs kiépitve, az Eldfizetd bekapcsolasi dijat koteles fizetni. A dij fejében a
Szolgéltatd egy elofizetdi hozzaférési pontot (eldfizetdi interfész) épit ki, tobb hozzaférési pont
igény esetén az eldfizetd tovabbi dij megfizetésére koteles. Ugyancsak belépési dijat koteles



fizetni az Eléfizetd, ha az Elofizetd az elofizetdi hozzaférési pont athelyezését olyan helyre kéri,
ahol nincs kiépitve a csatlakozéds. A dij magéaban foglalja a kiépités utan a végberendezés elsd
konfiguralasa vagy annak megkisérlése dijat is.

A bekapcsolasi dij mértéke az egyéni és iizleti / intézményi El6fizetd esetén eltérd lehet.

5. Csokkentett eldfizetési dij
Az Elo6fizeto kérésére torténd sziineteltetés esetén a havonta fizetendd csokkentett elofizetési dij.

6. Elallasi dij
Az El6fizetdnek a szolgaltatdsnytjtas megkezdésének hatarideje eldtt jogszeriitlen elallasa esetén
a Szolgaltato részére fizetendd dij

7. Elofizetési dij (helyhez kotott telefonszolgaltatas eldfizetési dija)

A havi eldfizetési dij olyan dij, amelyet az eldéfizetdi szerzddés alapjan havonta (illetve a
szdmlazasi gyakorisagnak megfeleld gyakorisaggal ¢és ardnyos mértékben) szamit fel a
Szolgaltatd a szolgaltatdsnak az eldfizetdi hozzaférési ponton keresztiil torténd nyujtasaért és a
rendszer lizemeltetéséért, karbantartasaért valamint hibaelharitasaért.

A havi el6fizetési dij mértéke elofizetdi kategorianként (egyéni és lizleti/intézményi), fejallomasi
terliletenként, szolgaltatott csomagonként és a halozat miiszaki allapota szerint kiilonbozhet.

Az elofizetési dijak alapjaul szolgdlod csomagtartalmakat, az El6fizetdk altal fizetendd eldfizetési
dijakat a jelen ASZF 4. szamu melléklete tartalmazza.

8. Expressz kiszallasi dij

Amennyiben ennek feltételei adottak, a Szolgaltaté a hozzaférési pont helyén valé megjelenést
(un: kiszallast) az El6fizetd kérésére soron kiviil teljesiti. Ez esetben a Szolgaltatd az Eléfizetd
kérésének elfogadasatol szamitott 6 oran beliil a kiszallast expressz kiszallasi dij ellenében
teljesiti.

9. Fizetési felszolitas dija 1.

A fizetési kotelezettségét hataridon beliil nem teljesité Eldfizetd részére megalapozottan kiildott
tértivevényes ajanlott levél postai koltsége €s a Szolgaltatonal a fizetési felszolitas kibocsatasaval
kapcsolatban felmeriilt tovabbi koltségek és dijak egyiittesen.

10. Fizetési felszolitas dija 11.

A fizetési kotelezettségét hataridon beliil nem teljesitd Eléfizetd részére megalapozottan kiildott
ajanlott levél postai kdltsége és a Szolgaltatonal a fizetési felszolitas kibocsatasaval kapcsolatban
felmeriilt tovabbi koltségek ¢és dijak egyiittesen.

11. Kébelmodem bérleti dij
Azt internet és/vagy telefon szolgaltatas igénybe vételéhez sziikséges kabelmodem eszkozt a
szolgaltato bérleti dij fejében biztositja az elofizetonek.

12. Kiegészitd belépési dij

Az ASZF-ben megjeldlt szokasos (normaél) csatlakozasi feltételektdl eltéré csatlakozas kiépités
esetén fizetendd dij, melynek mértékérdl az Igényld és a Szolgaltatd kiilon megallapodasban
rendelkezik.



13. Kihelyezett hirkozlési eszkdz hasznalati dija

Amennyiben a szolgéltatas igénybevételéhez hirkozlési berendezésnek az Eléfizetd altal hasznalt
ingatlanba torténd kihelyezésére van sziikség, a Szolgaltatdé az eszkozt az Eloéfizetd
rendelkezésére bocsatja. Az eldfizetdi szerzodés hatalya alatt a hirkozlési eszkdz hasznélataért a
Szolgaltatd — a kihelyezett eszkoz fajtajatol fliggden eltérd mértékii — hasznalati dij megfizetését
irhatja eld.

14. Kihelyezett hirkozlési eszk6z megtéritési dij

A szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges kihelyezett hirkozlési eszkdz elvesztése, vagy
megrongalddasa esetén az Elofizetot terheld — a kihelyezett eszkoz fajtdjatol fliggden eltérd
mértékl — dij. A kihelyezett hirkozlési eszk6z megtéritési dij 6sszege eszkdozonként eltéro.

15. Kihelyezett hirkozlési eszkoz ovadék

Amennyiben a szolgaltatas igénybevételéhez hirkozlési berendezésnek az Eldfizetd altal hasznalt
ingatlanba torténd kihelyezésére van sziikség, a Szolgaltatdé az eszkozt az Eléfizetd
rendelkezésére bocsatja. Az Eldfizetd ezen szolgaltatds megsziinése esetén a kihelyezett
hirkozlési eszkozt rendeltetésszerli hasznalatra alkalmas allapotban kdoteles a Szolgaltatonak
visszaadni. E kotelezettség teljesitésének biztositékaul az Elofizetdé — a kihelyezett eszkoz
fajtajatol fliggden eltérd mértékli — kihelyezett hirkozlési eszkdz ovadékot koteles fizetni a
szolgaltatd részére az eszkoz atadasakor.

Az 6vadékot a Szolgaltatod a kapcsolodo szolgaltatas megsziinésekor visszafizeti az Eléfizetonek,
kivéve, ha az Elofizetdé az eszkozt nem, vagy nem rendeltetésszerii hasznalatra alkalmas
allapotban szolgaltatja vissza, mely esetben az 6vadék Osszege a kar megtéritésére felhasznalhato.

16. Kikapcsolasi dij

Amennyiben a szolgaltatds az Elofizetd kérésére, vagy egyéb, az Eldfizetd érdekkdrében esod
okbol kifolyolag sziinetel és ennek megvaldsitasdhoz a Szolgéltatd helyszini intézkedése
sziikséges, kikapcsolasi dij fizetendo.

17. Kiszallasi dij

Az Elofizet6t kiszallasi dij fizetési kotelezettség terheli minden olyan esetben, amikor az

eléfizetdi hozzéaférési ponton vagy hazhaldézaton vald tevékenység végzése érdekében a

Szolgéltatd helyszini jelenléte sziikséges az El6fizetd hibdjabol vagy az Eldfizetd érdekében

felmertilt okbol vagy az Eldfizetd kérésére.

(A kiszallési dij fizetésének esetkorei kiilondsen, de nem kizarolag:

— Ha a Szolgaltaté az Eléfizetd kérésére az eléfizetdvel egyeztetett iddpontban a tulajdonaban

allo vagy altala lizemeltetett ponthoz kiszall,

— ha a Szolgéltatd az FElofizetd hibdjabol nem tud az érintett ingatlanra bejutni, vagy

hibabejelentés esetén, amennyiben a hiba oka az Eléfizetd érdekkdrében meriilt fel (pl. El6fizetd

hibas végberendezése, rongalasa, stb.),

— ha a Szolgaltat6 az el6fizetdi végberendezést az Elfizeto kiilon kérésére konfiguralja,

— ha a szolgaltatas nyujtasanak megkezdése az ASZF 2.3.1. pont szerinti idSpontban az
Eloéfizetd érdekkorébe tartozo ok miatt nem volt lehetséges €s a felek nem allapodnak meg a
szolgéltatds nyujtdsa megkezdésének 90 napon beliili id6pontjdban, és emiatt az eldfizetdi
szerz0dés a megkotésétol szamitott 90. napon megsziinik,

— az Eht. 134. § (6)-(7) bekezdésében meghatarozott esetekben,



— az ASZF-ben megjelolt esetekben.

Az Elo6fizetd nem koteles a kiszallasi dijat megfizetni, ha a kiszallasra a Szolgaltatd érdekkorében
felmertilt okbdl keriil sor, valamint az Eldfizetd altali jogszeri felmondas esetén, tovabba
kikapcsolasi, korlatozasi vagy visszakapcsolasi dij alkalmazasa esetén.

18. Konfiguralasi dij

Az Elofizetd végberendezésének az igényelt szolgaltatas igénybevehetdségéhez sziikséges
konfiguralds miatt fizetendé dij, amely — a kiépitést kovetd elsé konfiguralas vagy annak
megkisérlése — kivételével minden esetben az Eléfizetd altal fizetendo.

19. Korlatozasi dij
Amennyiben a szolgéltatds korlatozasara keriil sor és ennek megvalositasdhoz a Szolgaltatd
helyszini intézkedése szilikséges, korlatozasi dij fizetendo.

20. Récsatlakozasi dij

Récsatlakozasi dij megfizetésére az Eldfizetd abban az esetben koteles, ha a csatlakozas az adott
eléfizetdi hozzaférési ponton mar kiépiilt, de a szolgaltatas igénybevétele érdekében a rendszerre
kapcsolas sziikséges (sziikség szerint tovabbi hirkozlési eszkoz kihelyezésével). Igy példaul
racsatlakozasi dij fizetend6 amennyiben a szolgaltato a mar kiépiilt rendszeren 0j szerzodés
megkotése alapjan teljesiti a szolgaltatast, vagy a szolgéltatd altal nyljtott kordbbi hirkozlési
szolgaltatas mellett az el6fizetd masik szolgaltatast kivan igénybe venni.

A racsatlakozasi dij mértéke az egyéni €s lizleti / intézményi eléfizetd esetén eltérd lehet.

21. Siirgdsségi kiszallasi dij

Amennyiben ennek feltételei adottak, a szolgaltato kiilsé hazhalozat €pitési, oszlopsorrdl torténd
hazbeallasi, az elsd csatlakozasi pontig torténd belsé hazhaldzat épitési, tovabbi hozzaférési pont
kialakitasi, szabvanyositasi, kadbelmodem Ujra installalasi igény esetén a kiszallast — amennyiben
az eldfizetd az tigyfélszolgalat altal a munkalatok elvégzésére felajanlott iddpontot nem fogadja
el, ugy — az eldfizetd kérésére soron kiviil teljesiti.

22. Szamlabontési dij

Amennyiben az Eldfizetd a Szolgaltatotol igénybe vett tobb szolgaltatasra vonatkozd szdmlat
szolgaltatdsonként megbontva, kiilon szdmlédban igényli, az erre vonatkozd eldéfizetdi
bejelentéstdl szamitott 12 honapra fizetendd és a bejelentéskor esedékes éves dij, mely minden
évfordulot kovetden ismételten esedékessé valik a hatalyos ASZF szerinti mértékben.

23. Szolgéltatas-csomag modositasi dij
Az Elofizeto altal kezdeményezett, az ingyenes csomag modositasi lehetdséget kovetd ismételt
csomag modositas teljesitéséért fizetendd dij.

24. Telefonszam csere tigyfél kérésére

Szolgaltatd az elofizetd kérésére az elofizetdi hivoszamot megvaltoztatja, amennyiben a
szdmvaltozas miiszaki feltételei adottak. Az eléfizetd kérésére torténd hivoszam valtoztatasért az
eldfizetd szamcsere dij fizetésére koteles.

24. Tovabbi vételi hely kialakitasi, szabvanyositasi dija



A szolgaltatasi cimen 1év0 ingatlanba az el6fizetd kérésére egynél tobb, de legfeljebb tovabbi két
vételi hely is 1étesithetd tovabbi vételi hely dija megfizetése esetén, melynek megfizetésére az
elofizetd tovabbi csatlakozasonként koteles. Amennyiben ennél tobb tovabbi vételi hely
kialakitasara van sziikség, akkor a megfeleld jelszint biztositasa érdekében — kiilon térités
ellenében — el6fizetdi erdsitd felszerelésére keriil sor.

25. Tovabbi vételi hely (més altal korabban kialakitott) lizemeltetési koltségének egyszeri
megvaltasi dija

Ha az el6fizetonél mar mas altal kordbban kialakitasra keriilt a hazhalézat, ugy az szabvanyossagi
szempontbol feliilvizsgalatra keriil és a jelszintek dokumentalt megfelelésége esetén torténhet
meg a rendszerre kapcsolas. Ebben az esetben a racsatlakoztatott vételi helyek iizemeltetési és
karbantartasi koltségének téritéseként egyszeri megvaltasi dij keriil kiszamlazasra. A szolgaltatasi
cimen 1évd ingatlanban tovabbi vételi hely cimen maximum kett6 darab tovabbi vételi hely
tizemeltethetd hazhalozati erdsités nélkiil. Ha ennél tobb vételi helyre van sziikség, akkor a
megfeleld jelszint biztositdsa érdekében — kiilon térités ellenében — eldfizetéi erdsitd
felszerelésére kertil sor.

26. Visszakapcsolasi dij

Amennyiben a szolgaltatas az El6fizetd kérésére, vagy egyéb, az Eldfizetd érdekkorébe esd okbol
kifolydlag sziinetelt, vagy korlatozasra keriilt és az Elofizet6 a szolgaltatas helyreallitasat kéri,
visszakapcsolasi dij fizetendd, ha a visszakapcsolashoz a Szolgéltatd helyszini intézkedése
sziikséges.

27. Vizsgalati dij

Amennyiben az FEl6fizetd ugyanazt a hibajelenséget indokolatlanul ismételten jelzi és a
megismételt vizsgalatot igényli, azonban a vizsgalat bizonyithatdéan indokolatlan volt, gy annak
koltségeit, valamint a hatosag altal a Szolgéaltatoval szemben érvényesitett tovabbi dijat a
Szolgéltato jogosult az El6fizetOre athéritani.
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5. sz. melléklet: Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabdlyzat

Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat

2.3. A Szolgaltaté az 1. pont szerinti adatokat az aldbbi célbol és jogcimen, valamint az alabbi

id6tartamig kezeli:

Adat fajtaja Az adatkezelés célja Az adatkezelés | Az adatkezelés
jogcime idotartama

Elofizeto neve, a) SzerzO6dés a) Eht. 154. § (1) | a) A szerzodés

lakohelye, létrehozatala, tartalmanak | bekezdés, Eht. megsziinését kdvetd 1

tartozkodasi helye, meghatarozasa, 129. § (5) év (eléviilés)

vagy modositasa, teljesitésének | pekezdés a) pont, | b) A szerzédés

székhelye figyelemmel kisérése, az | «5 157 § (2) megsziinését kovetd 1
abbol szarmazo dijak bekezdés &v

szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése
Szamlazas és
kapcsolodo dijak
beszedése, valamint az
eléfizetdi szerz8dés
figyelemmel kisérése
b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomozo hatosag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

¢) Szamviteli torvény
szerinti bizonylat és
megorzése

b) Eht. 159/A. §
¢) Szamviteli
torvény

c) A szerzddés
megsziinését kdvetd 8
év

Egyéni eldfizetd
esetén az
elofizeto sziiletési
neve,

a) SzerzOdés
létrehozatala, tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének

a) Eht. 154. § (1)
bekezdés, Eht.
129. § (5)
bekezdés a) pont,

a) A szerzddés
megsziinését kovetd 1
év(eléviilés),

b) A szerzddés
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anyja sziletési neve,
sziiletési helye és ideje

figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése
Szamlazas és
kapcsolodo dijak
beszedése, valamint az
eléfizetdi szerzodés
figyelemmel kisérése
b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomoz6 hatosag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgélat torvényben
meghatéarozott feladatai
ellatasdnak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatés
érdekében

¢) Szamviteli torvény
szerinti bizonylat €s
megorzése

¢s 157.§ (2)
bekezdés

b) Eht. 159/A. §
¢) Szamviteli
torvény

megsziinését kdvetod 1
év

c) A szerzddés
megsziinését kdvetd 8
év

Korlatozottan
cselekvOképes
eldfizetd

esetén az utdlag
fizetett

diju szolgaltatasokra
vonatkoz6 el6fizetdi
szerzddések esetében
a

torvényes képviseld
neve,

lakohelye,
tartozkodasi

helye, szamlazasi
cime,

sziikség esetén
szamlaszama,
sziiletési

neve, anyja sziletési
neve,

sziiletési helye és ideje

a) SzerzOdés
létrehozatala, tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése
Szamlazas és
kapcsolodo dijak
beszedése, valamint az
eléfizetdi szerzOdés
figyelemmel kisérése
b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomozo hatosag,
ligyészség, birodsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa

a) Eht. 154. § (1)
bekezdés, Eht.
129. § (5)
bekezdés a) pont,
¢s 157.§ (2)
bekezdés

b) Eht. 159/A. §
¢) Szamviteli
torvény

a) A szerzodés
megsziinését kovetd 1
év(eléviilés),

b) A szerzddés
megszinését kovetd 1
év

c) A szerzddés
megsziinését kovetd 8
év
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céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatés
érdekében

¢) Szamviteli torvény
szerinti bizonylat €s
megorzése

Természetes személy
elofizetd személyi
igazolvany szama

Az elbfizetdi
jogviszonyt

érint6 nyilatkozatok
esetében noveli a
személyazonossag
igazolasanak
biztonsagat,
csokkenti a személyes
adatokkal valo
visszaélés
lehetdségét, segiti a
nyilvanval6éan hamis,
hamisitott vagy
érvénytelen
dokumentumok
felismerését.

Az érintett
hozzajarulasa

A szerzddés
megsziinését kdveto 1
évig, illetve az érintett
hozzajaruldsanak
visszavonasaig

Nem egyéni eléfizetd
esetén az eldfizetd
cégjegyzékszdma
vagy

mas nyilvantartasi
szama,

valamint sziikség
esetén a
pénzforgalmi
szdmlaszama

a) Szerz6dés
létrehozatala, tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése
Szamlazas és
kapcsolddo dijak
beszedése, valamint az
elofizetdi szerzodeés
figyelemmel kisérése
b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomozo6 hatosag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasdnak biztositasa

a) Eht. 154. § (1)
bekezdés, Eht.
129.§ (5)
bekezdés a) pont,
és 157.§ (2)
bekezdés

b) Eht. 159/A. §
¢) Szamviteli
torvény

a) A szerzddés
megszinését kovetd 1
év(eléviilés),

b) A szerzddés
megsziinését kovetd 1
ev

c) A szerzddés
megsziinését kovetd 8
év
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céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatés
érdekében

¢) Szamviteli torvény
szerinti bizonylat €s
megorzése

El6fizetd szamlazasi

a) Szerzodésbol

a) Eht. 154. § (1)

a) A szerz6dés

cime szarmazo dijak bekezdés, Eht. megsziinését kdveto 1
(amennyiben eltér a szdmlazasa, valamint 129.§ (5) év(eléviilés),
lakhelytdl/tartozkodasi | az azzal kapcsolatos bekezdés a) pont, | b) A szerzddés
helytdl), sziikség kovetelések ¢s 157.§ (2) megsziinését kovetd 1
esetén érvényesitése, bekezdés év
szdmlaszama Szamlazas és b) Eht. 159/A. §

kapcsolodo dijak

beszedése, valamint az

elofizetdi szerzodés

figyelemmel kisérése

b) Az adatkérésre kiilon

torvény szerint jogosult

nyomoz6 hatosag,

ligyészség, birdsag,

valamint

nemzetbiztonsagi

szolgalat torvényben

meghatarozott feladatai

ellatasdnak biztositasa

céljabol, a kérelmiikre

torténd adatszolgaltatas

érdekében
Kapcsolattartasra a) SzerzOdés a) Egy a) A szerz6dés
alkalmas létrehozatala, tartalmanak | kapcsolattartasra | megsziinését kdveto 1
elérhetdségek: e-mail | meghatarozasa, alkalmas év(eléviilés)
cim, modositasa, teljesitésének | e]érhetdség b) A szerzédés
mobil telefonszam, figyelemmel kisérése, az | ye0ad4sa megsziinéséig, illetve
faxszam, ab‘pol Szarmazo dlj.ak vonatkozasaban | az érintett
értesitési cim szamldzdsa, valamintaz | g 454 8 (1) | hozzajarulasénak

azzal kapcsolatos , . . -

kvetelések érvényesitése bekezdés, Eht. visszavonasaig

Szamlazés és 129.§ (5)

kapcsolodo dijak I?ekezdes a) pont,

beszedése, valamint az | €5 157§ )

eléfizetdi szerz8dés bekez”des vagy

figyelemmel kisérése | D) El6fizetd

b) Az eléfizetdi hozzdjdrulasa

esetén

szerzOdés
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teljesitésének az
elésegitésére iranyuld
egylttmiikodés,
kapcsolattartas

Kapcsolattarto
személy/
meghatalmazott
személyazonosito
adatai:

név, sziiletési név,
lakohely, anyja neve,
sziiletési helye és

a) SzerzO6dés
létrehozatala, tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése

az érintett
hozzéjarulasa

A szerz6dés
megsziinéséig, illetve
az érintett
hozzéjarulasanak
visszavonasaig

ideje, ) Szamlazas és a
személyigazolvany kapcsol6dé
Szama dijak beszedése, az
eldfizetdi szerzddés
figyelemmel kisérése
El6fizetd Tajékoztatas, Az érintett A szerzddés
hozzéjarulasa tudomanyos, hozzéjarulasa id6tartama alatt,
szerinti egyéb kozvélemény- és illetve
személyes piackutatas, valamint az érintett
adatok kozvetlen tizletszerzés hozzajarulasanak
(direkt marketing) visszavondsaig
tevékenység

Szamlafizetd neve,
lakohelye, tartdzkodasi
helye, vagy székhelye
Természetes személy
Szamlafizeto esetén a
Szamlafizet6 sziiletési
neve, anyja sziiletési
neve, sziiletési helye és
ideje, valamint sziikség
esetén a pénzforgalmi
szamlaszama

Nem természetes
személy Szamlafizetd
esetén a Szamlafizetd
cégjegyzékszama vagy
mas nyilvantartasi
szama, valamint sziikség
esetén a pénzforgalmi
szamlaszama

a) Szerz6dés
létrehozatala, tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése
Szamlazas és

kapcsolodo dijak
beszedése, valamint az
eléfizetdi szerzodés
figyelemmel kisérése

b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomozo hatdsag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa

a) Eht. 154. § (1)
bekezdés, Eht.
129. § (5)
bekezdés a) pont,
és 157.§ (2)
bekezdés

b) Eht. 159/A. §
¢) Szamviteli
torvény

a) A szerz6dés
megsziinését kovetd 1
év (eléviilés)

b) A szerzddés
megsziinését kovetd 1
év

c) A szerz6dés
megsziinését kovetd 8
év
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céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

¢) Szamviteli térvény
szerinti bizonylat és
megOrzése

Természetes személy

Az elofizet6i jogviszonyt

Az érintett

A szerz6dés

Szamlafizet6 személyi érintd nyilatkozatok hozzéjarulasa megsziinését koveto 1
igazolvany szdma esetében noveli a évig, illetve az érintett

személyazonossag hozzajéaruldsanak

igazolasanak biztonsagat, visszavonasaig

csokkenti a személyes

adatokkal valo visszaélés

lehetoségét, segiti a

nyilvanval6éan hamis,

hamisitott vagy

érvénytelen

dokumentumok

felismerését.
Szamlafizeto a) Szerzddés a) Egy a) A szerzodés
kapcsolattartasra létrehozatala, tartalmanak | kapcsolattartasra megsziinését koveto 1
alkalmas meghatarozasa, alkalmas év(eléviilés)
elérhet6ségek: e-mail modositasa, teljesitésének | elérhetdség b) A szerzddés
cim, mobil telefonszdm, | figyelemmel kisérése, az | megadésa megsziinéséig, illetve
faxszam, értesitési cim abbol szarmazo dijak vonatkozasaban az érintett

szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése
Szamlazas €s

kapcsolodo dijak
beszedése, valamint az
eléfizetdi szerzodés
figyelemmel kisérése

b) Az el6fizetdi szerzodés
teljesitésének az
elésegitésére iranyulo

Eht. 154.§ (1)
bekezdés, Eht.
129. § (5)
bekezdés a) pont,
és 157.§ (2)
bekezdés vagy
b) El6fizetd
hozzajéarulasa
esetén

hozzéjarulasanak
visszavonasaig

egylittmiikodés,

kapcsolattartas
Szamlafizetd SzerzOdés létrehozatala, az érintett A szerz6dés
kapcsolattartd személy/ | tartalmanak hozzéjarulasa megszlinéséig, illetve
meghatalmazott meghatarozasa, az érintett
személyazonosito modositasa, teljesitésének hozzajarulasanak
adatai: figyelemmel kisérése, az visszavonasaig

név, sziiletési név,
lakohely, anyja neve,
szlletési helye és ideje,
személyigazolvany
szdma

abbol szarmaz6 dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése
Szamlazas €s a
kapcsolodo

dijak beszedése, az
elofizetdi szerz0dés
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figyelemmel kisérése

Elofizet6i hozzaférési
pont
helye

a) SzerzO6dés
létrehozatala, tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbdl szarmaz6 dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése
Szamlazas és
kapcsolodo dijak
beszedése, valamint az
eléfizetdi szerzodés
figyelemmel kisérése
b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomoz6 hatosag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

¢) Szamviteli torvény
szerinti bizonylat és
megorzése

a) Eht. 154. § (1)
bekezdés, Eht.
129. § (5)
bekezdés a) pont,
¢s 157.§ (2)
bekezdés

b) Eht. 159/A. §
¢) Szamviteli
torvény

a) A szerz6dés
megsziinését kovetd 1
év (eléviilés)
b) A szerzdés
megsziinését kdvetod 1
év

c) A szerz6dés
megsziinését kdvetd 8
év

A szolgéltatasra
iranyado

dijak és egyéb
kapcsolodo

dijak, koltségek (pl.
belépési dij, szerelési
koltség) mértéke, a
dijak

megfizetésének ideje,
modja

a) SzerzAdésbol
szarmazo dijak
szamlazasa, valamint
az azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése,
Szamlazas és a
kapcsolodo

dijak beszedése, az
el6fizetdi szerzOdés
figyelemmel kisérése
b) Hivasrészletezo
utolagos kiallitasa

a) Eht. 157. § (2)
bekezdés h) pont
2003. évi C. tv.
129. § (6)
bekezdés h) pont
b) Eht. 154. § (2)
bekezdés, Eszr.

21.8(7)
bekezdés

a) A szerzodés
megsziinését kovetd 1
év (eléviilés)

b)A szerzddés
megsziinését kovetd 2
év

Dijfizetéssel és a
dijtartozassal
Osszefliggd

a) SzerzOdés
létrehozatala, tartalmanak
meghatédrozasa,

Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §

2

Az adott
szamlakovetelés Eht.
143. § (2) bekezdés
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adatok

modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése
Szamlazas és a
kapcsolodo

dijak beszedése, az
eléfizetdi szerzOdés
figyelemmel kisérése

bekezdés h) pont

szerinti eléviiléséig

Tartozas hatrahagyasa
esetén az elofizetoi
szerzodés
felmondasanak
eseményei

Szerz6désbol szarmazo
dijak szdmlazasa,
valamint az azzal
kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése,
Szamléazas és a
kapcsolodo

dijak beszedése, az
eléfizetdi szerzodés
figyelemmel kisérése

Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
2)

bekezdés 1) pont

A szerzddés
megsziinését kovetd 1
év (eléviilés)

Az elofizetol
szolgaltatas
igénybevételéhez
jogellenesen
alkalmazott —

igy kiilonosen a
tulajdonosa altal
letiltott —

elofizetoi
végberendezések
hasznalatara, illetve
annak

kisérletére
vonatkozodan a
Szolgéltato
elektronikus
hirk6zl6 haldézataban
keletkez6 adatok.

SzerzOdés létrehozatala,
tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése
Szamléazas és a
kapcsolddo

dijak beszedése, az
elofizetdi szerzodeés
figyelemmel kisérése

Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
(2)

bekezdés k) pont

A szerzddés
megszinését kovetd 1
év (eléviilés)

A telefonos
ugyfélszolgalatra érkez6
el6fizetdi bejelentések
(hibabejelentés, a
Szolgaltato telefonos

a) Hibabejelentés, a
hibaelhatarolé eljaras
eredménye és a
hibaelhéritas alapjan tett
intézkedések

a) Eht. 141. § (1)
bekezdés

b) Az Eszr. 25. §-a
alapjan az
eldfizetd

a) Hibabejelentés
esetében: a
hibaelharitastol
szamitott 1 évig

b) Egyéb bejelentés
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ugyfélszolgalatara
érkez6 eldfizetdi
jogviszonyt érintd
megkeresések,
panaszok, valamint a
Szolgaltat6 és az
Elofizet6 kozotti
telefonos
kommunikacio)
hangfelvétele

visszakovetése

b) Egyéb bejelentések
visszakovetése

¢) Az elofizetoi
jogviszonyt érintd
megkeresések, panaszok,
valamint a Szolgaltato és
az Elofizet6 kozotti
telefonos kommunikacio
visszakovetése

hozzéajarulasa
esetén

¢) Eht. 138. § (10)
bekezdés

esetén: bejelentés
idépontjatol szamitva

a fogyasztovédelmi
torvényben
meghatarozott
id6tartamig

c) A felvételtdl szamitott
legalabb egy évig

El6fizetd e-mail cime,
mint

az elofizetoi allomas
azonositoja

SzerzOdés létrehozatala,
tartalméanak
meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése
Szamléazas és a
kapcsolodo

dijak beszedése, az
eléfizetdi szerzodés
figyelemmel kisérése
Internet

szolgaltatas
igénybevételére
iranyuld szerz6dés
esetén:

Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
(2) bekezdés b)
pont

A szerzddés
megsziinését kovetd 1
év(eléviilés)

Elofizet61 allomas
szama

vagy egyeb
azonositdja
(ligyfélazonosito)

Szerzodés létrehozatala,
tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése
Szamléazés és a
kapcsolddo

dijak beszedése, az
elofizetdi szerzodeés
figyelemmel kisérése

Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
@)

bekezdés b) pont

A szerzddés
megsziinését kovetd 1
év (eléviilés)

Az el6fizetd cime €s
az
allomas tipusa

a) SzerzOdés
létrehozatala, tartalmanak
meghatédrozasa,
modositasa, teljesitésének

a) Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
(2)

bekezdés c) pont

a) A szerzddés
megsziinését kovetd 1
év(eléviilés),

b) A szerzddés
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figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése
Szamlazas és a
kapcsolodo dijak
beszedése, az el6fizetdi
szerzO0dés figyelemmel
kisérése

b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomoz6 hatosag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgélat torvényben
meghatéarozott feladatai
ellatasdnak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatés
érdekében

b) Eht. 159/A. §

megsziinését kdvetod 1
ev

Elszamolasi
1id6szakban
elszamolhat6 6sszes
egység szama

a) SzerzOdés
létrehozatala, tartalmanak
meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése
Szamlazas és a
kapcsolodo

dijak beszedése, az
el6fizetdi szerzOdés
figyelemmel kisérése
b) Hivasrészletezo
utolagos kiallitasa

a) Eht. 154. § (1)
bekezdés, Eht.
157. § (2)
bekezdés d) pont
b) Eht. 154. § (2)
bekezdés, Eszr.

21.§(7)
bekezdés

a) A szerzddés
megsziinését kovetd 1
év(eléviilés)

b) A szerzddés
megsziinését kovetod 2
év

Hivo és hivott
elofizetoi
szamok

a) Szerz6désbol
szdrmazo dijak
szamlazasa, valamint
az azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése
Szamlazas és a
kapcsolddo dijak
beszedése, az el6fizetdi

a) Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
(2)

bekezdés e) pont
b) Eht. 154. § (2)
bekezdés, Eszr.
21.§(7)
bekezdés,

c) Eht. 159/A. §

a) A szerzddés
megsziinését kovetd 1
év(eléviilés),

b) A szerzddés
megsziinését kovetd 2
ev

c) A szerzddés
megsziinését kovetd 1
év
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szerzOdés figyelemmel
kisérése

b) Hivasrészletezo
utélagos kiallitasa

¢) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomozo6 hatosag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatéarozott feladatai
ellatasdnak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatés
érdekében

A hivés vagy egyéb
szolgéltatés tipusa,
iranya,

kezdd idOpontja és a
lefolytatott
beszélgetés
id6tartama, illetéleg a
tovabbitott adat
terjedelme, valamint a
szolgaltatas
igénybevételekor
hasznalt

késziilék egyedi
azonositoja (IMEI), IP
halézatok esetén az
alkalmazott
azonositok

a) Szerz6désbol
szdrmazo dijak
szamlazasa, valamint
az azzal kapcsolatos
kovetelések
érvényesitése,
Szamlazas és a
kapcsolodo dijak
beszedése, az el6fizetol
szerzOdés figyelemmel
kisérése

b) Hivasrészletezd
utolagos kiallitasa,

¢) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomozo hatosag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

d) Szamviteli bizonylat
megdrzése

a) Eht. 154. § (1)
bekezdés, 157. §
(2)

bekezdés ) pont
b) Eht. 154. § (2)
bekezdés, Eszr.
21.§(7)
bekezdés,

c) Eht. 159/A. §
(1) bekezdés d)
pont

d) Szamviteli
torvény

a) A szerzddés
megsziinését kovetd 1
év (eléviilés),

b) A szerzddés
megsziinését kovetd 2
év,

¢) Az adatok
keletkezésétdl
szamitott 1 év

d) A szamla keltétol
szamitott 8 év

Hivas vagy egyéb

a) Szerz6désbol

a) Eht. 154. § (1)

a) A szerz6dés
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szolgaltatas datuma

szarmazo dijak
szamlazasa, valamint
az azzal kapcsolatos
kovetelések
¢rvenyesitése,
Szamlazas és a
kapcsolodo dijak
beszedése, az el6fizetdi
szerzO0dés figyelemmel
kisérése

b) Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomoz6 hatosag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgélat torvényben
meghatéarozott feladatai
ellatasdnak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatés
érdekében

bekezdés, 157. §
(2)

bekezdés g) pont
b) Eht. 159/A. §
(1) bekezdés d)
pont

megsziinését kdvetod 1
év(eléviilés),

b) Az adatok
keletkezésétol
szamitott 1 ¢v

Felhasznaloi
végberendezés vagy
eldfizetdi hozzaférési
pont hivoszdma vagy
egyéb, az elofizetd,
felhasznal6 egyedi
azonositasdhoz
sziikséges - az
eldfizetdi
szerzOdésben rogzitett,
vagy az elektronikus
hirkdzlési szolgaltatd
altal egyéb modon az
elofizetohoz,
felhasznal6hoz rendelt
- 4lland6é miiszaki-
technikai azonositok
(helyhez kotott telefon
szolgéltatas, internet
hozzéaférési
szolgéltatas, internetes
telefon-, internetes
levelezési szolgaltatas,
illetve ezek

Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomozo6 hatosag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgélat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

Eht. 159/A. §
(1) bekezdés b)
pont

A szerzddés
megsziinését kovetd 1
ev
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kombinacioja esetén)

El6fizetdi,
felhasznaloi
végberendezés  vagy
elofizetéi hozzaférési
pont 1étesitési cime €s
tipusa (helyhez kotott
telefonszolgaltatas,
helyhez kotott internet
hozzaférési
szolgaltatas, illetve
ezek kombinécioja
esetén)

Az adatkérésre kiilon
térvény szerint jogosult
nyomoz6 hatosag,
ligyészség, birosag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

Eht. 159/A. §
(1) bekezdés c)
pont

A szerz6dés
megsziinését kdvetod 1
ev

A kommunikacidéban
részt vevo elofizetok,
felhasznalok
hivészamai,  egyedi
miuszaki-technikai
azonositoi,
felhasznaloi
azonositoi, az igénybe
vett elektronikus
hirk6zlési szolgaltatas
tipusa, a
kommunikacio
datuma, kezdo és zaro
id6pontja (helyhez
kotott
telefonszolgaltatas,
internet  hozzaférési
szolgéaltatas, internetes
telefon-, internetes
levelezési szolgaltatas,
illetve ezek
kombinacioja esetén)

Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomoz6 hatosag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgélat torvényben
meghatéarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

Eht. 159/A. §
(1) bekezdés d)
pont

A szerzodés
megsziinését kovetd 1
ev

Alkalmazott

hivasatiranyitas €s
hivastovabbitds esetén
a  hivasfelépitésben

részt  vevo  koztes
eldfizetdi vagy
felhasznal6i

hivoszamok (helyhez
kotott
telefonszolgaltatas

Az adatkérésre kiilon
torvény szerint jogosult
nyomozo hatosag,
ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasdnak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre

Eht. 159/A. §
(1) bekezdés e)
pont

A szerzddés
megsziinését kovetd 1
év




23

igénybevételénél

torténd adatszolgaltatas
érdekében

A szandékolt cimzett | Az adatkérésre kiilon Eht. 159/A. § A szerzddés
iranyaban megkezdett | torvény szerint jogosult | (1) bekezdés h) megsziinését kdveto 1
kommunikacidra nyomozo6 hatosag, pont év
vonatkozoan az alabbi | ligy€szség, birdsag,

adatok: a | valamint

kommunikécidoban nemzetbiztonsagi

részt vevo elofizetdk, | szolgalat torvényben

felhasznalok meghatarozott feladatai

hivoszamai,  egyedi | ellatdsanak biztositasa

miszaki-technikai céljabol, a kérelmiikre

azonositoi, torténd adatszolgaltatas

felhasznaloi érdekében

azonositoi, az igénybe

vett elektronikus

hirkozlési szolgaltatas

tipusa, a

kommunikécio

datuma, kezdo és zard

idépontja  (internetes

elektronikus

levelezési, internetes

telefonszolgaltatas,

illetve ezek

kombinéciodja esetén)

Az elektronikus | Az adatkérésre kiilon Eht. 159/A. § A szerzodés
hirkdzlési szolgaltatas | torvény szerint jogosult | (1) bekezdés 1) megsziinését kovetd 1
tipusa ¢€s a szolgaltatds | nyomozd hatosag, pont ev

eléfizetd vagy
felhasznalo altali
igénybevételének
datuma, kezdo és zaro
idépontja, az
igénybevételnél
hasznalt IP  cim,

felhasznaloi azonosito,
hivészam (internet
hozzaférési, internetes
elektronikus
levelezési, internetes
telefonszolgaltatas,
illetve ezek
kombindcioja esetén)

ligyészség, birdsag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgélat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasadnak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatas
érdekében

Az elofizetok,

Az adatkérésre kulon

Eht. 159/A. §

A szerzodés
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felhasznalok  egyedi
miiszaki-technikai
azonositdinak az
elektronikus hirkozlési
szolgaltato altali
barmely
atalakitasanak
kovetéséhez sziikséges
adatok  (IP cim,
portszam) (internet
hozzaférési, internetes
elektronikus
levelezési, internetes
telefonszolgaltatas,
illetve ezek
kombinacidja soran)

térvény szerint jogosult
nyomoz6 hatosag,
ligyészség, birosag,
valamint
nemzetbiztonsagi
szolgalat torvényben
meghatarozott feladatai
ellatasanak biztositasa
céljabol, a kérelmiikre
torténd adatszolgaltatés
érdekében

(1) bekezdés j)
pont

megsziinését kdvetod 1
év

Ko6z6s adatillomany
létrehozasahoz az
el6fizeto
azonositasahoz

sziikséges adatok

Ko6z06s adatallomany
létrehozasa, fenntartasa

Eht. 158. § (1)
bekezdés

A szerzodés
megsziinését kovetd 1
ev

6. sz. melléklet: Akciok részletes leirasa




